ssssssss

MANUAL DE ORIENTACAO
ATUALIZACAO SISTEMA ILUX
VERSAO 18064

Release 09




) SOFTILUX

SISTEMAS 2

Assunto: Modernizag¢ao da plataforma de emissao de documentos fiscais eletrénicos

Prezados clientes,

Informamos que estamos implementando uma nova plataforma para a emissdo dos seus
documentos fiscais eletrénicos (NFe, NFSe, NFCe, MDFe), substituindo o atual Manager
E-doc.

Por que essa mudanca?

Ao optar por uma solugdo mais moderna e robusta, desenvolvida pela empresa OOBJ
(Grupo e-sales), garantimos:

o Maior agilidade e eficiéncia: A nova plataforma, com integracdo via API,
permite a emissdo dos documentos fiscais de forma online e instantanea,
eliminando a necessidade de instalacdo de softwares e troca de arquivos.

o Conformidade com as novas legislacdes: Estamos preparados para atender as
futuras exigéncias da reforma tributaria, garantindo que seus processos estejam
sempre atualizados.

» Escalabilidade e seguranca: A plataforma ja € utilizada por grandes empresas e
redes de varejo como Oi, Vivo, Outback, McDonald's e Samsung, o0 que
demonstra sua capacidade de atender as necessidades de negocios de diferentes
portes.

« Novas funcionalidades: Além de otimizar os processos atuais, a nova plataforma
trard novas funcionalidades para auxiliar na gestdo dos seus documentos fiscais.

O que muda na prética?

o Plataforma unica: Todos os seus documentos fiscais serdo emitidos e
armazenados em uma Unica plataforma, facilitando a consulta e a gestéo.

« Processo simplificado: A emissdo dos documentos serd mais intuitiva e &gil, com
menos etapas e menor tempo de processamento.

e Maior seguranca: A plataforma conta com robustas medidas de seguranga para
proteger seus dados.

Acesse nossa pagina com informagodes sobre a nova plataforma no link abaixo.

O

Documentos fiscais — Softilux Sistemas

Em breve, nossa equipe entrara em contato para agendar a atualizagao

Agradecemos a sua compreensdo e parceria.

Atenciosamente,

Luciano Pecanha — CEO
Softilux Sistemas


https://softilux.com.br/documentos-fiscais-dfe/
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. Acesse o novo site da Softilux, muito mais informacdo para vocé.

Conheca nossas solugdes e acompanhe o blog.

Clique na agui ou na imagem abaixo.

Ilux ERP [% Documentos Fiscais Eletrénicos
@ llux em nuvem @ llux Backup em nuvem

£8 Ilux Portal Web én Desenvolvimento de sites

@ llux App «» Software House

Infinitas possibilidades

Gestao, revendas de Outsourcing
de Impressao e muito mais.

Acompanhe nossas redes sociais, traremos muitas informacgdes para o seu dia a dia. Noticias,
dicas sobre o sistema, nossas soluges, muito mais informacao para vocé.

I@l Acesse no Instagram: Softilux i d bk 2 aesd

softilux_ - = =

o Acesse facebook: @softilux

Editar perfil Contato



https://softilux.com.br/
https://www.instagram.com/softilux_/
https://www.facebook.com/softilux
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EAD Softilux
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SOFTILUX EAD — Softilux EAD é uma ferramenta que disponibiliza videos e materiais de
treinamento, on line, do sistema ILUX. A nova ferramenta ira abranger todos os médulos do
sistema, que contard também com exercicios e certificados.

Acesse este novo portal e desfrute dos treinamentos ja disponiveis.
Uma nova ferramenta para apoiar a sua empresa.

Treinamentos disponibilizados 24hs por dia.

Videos, manuais e exercicios.

Divulgue na sua empresa, para que seus funcionarios facam o cadastro.

O Acesso sera pelo link www.softilux.com.br/ead

AA Alguns médulos ainda estdo em edi¢dao, mas em breve todos os mddulos terdo
treinamentos on line.

Obs.: Serdo aceitos somente cadastros de e-mail com dominio da empresa. E-mails genéricos
nao serao aceitos.


https://softilux.com.br/ead
http://www.softilux.com.br/ead

SOLUCOES PARA A SUA EMPRESA

APP Softilux — Aplicativo para a 4rea técnica ja uma realidade. Integrado ao portal
web e ILUX a ferramenta traz facilidades, controles e agilidade aos atendimentos

técnicos.
Principais fungdes:

e Geolocalizagdo — rastreamento

e Timeline de atendimento e manutencao de ordens de servico.
e Registro dos atendimentos

e Fotografia dos equipamentos.

e Assinatura do cliente no touch screeen do celular

https://vimeo.com/458202235

Portal web - Ferramenta indispensavel para a revenda otimizar os seus atendimentos
externos. Disponibilize para seus clientes abertura de chamados, solicitagdo de suprimentos,
formuldrio de contato, visualizar documentos de faturamento como: boletos, fatura e
demonstrativo de faturamento. Além disto, seu técnico tera acesso para visualizar os chamados,
solicitar pecas, despachar os chamados. Tudo isso em uma ambiente web, navegdvel em
qualquer dispositivo (smartphone, tablete, notebook) e totalmente integrado com o seu sistema
ILUX. Disponivel

ILUX WEB - Instalado em servidores em nuvem, acessando GO Global, o sistema pode ser
acessado de qualquer localidade, mantendo todas as suas funcionalidades.

Através de uma parceria com a PRODB, empresa provedora de solugdes em nuvem, trazemos
mais esta opgao para nossos clientes. Tenha o seu servidor em nuvem, com seguranga, backup
e pague por acesso. Entre em contato com o nosso time comercial para conhecer mais esta
op¢do. Mais informacgbes comercial@softilux.com.br

— Backup é a seguranca a continuidade do seu negdcio ndo deixe

sua empresa ficar na mao por falta de backup. Temos uma solu¢do completa e segura para os
seus dados mais importantes.

ILUX Chat - sua empresa integrada a uma plataforma de atendimento via chatbot’s pelo

whatsApp. Seu cliente atendido por um fluxo automatizado entregando para o usuario para os
setores corretos e abrindo chamados sem a interferéncia de um atendente.


https://vimeo.com/458202235
mailto:comercial@softilux.com.br
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Solugdes fiscais para a sua empresa

e MDFe — Manifesto eletronico de Documentos Fiscais
Obrigatoriedade para transporte de mercadorias interestaduais. Peca mais informacdes
comercial@softilux.com.br . Disponivel

e NFCe - Nota Fiscal Eletronica do Consumidor
A Softilux homologou o sistema para emissdao da NFCe, se a sua empresa precisa ter esta
obrigatoriedade entre em conosco. comercial @softilux.com.br Disponivel

e NFE - Nota fiscal eletronica de produtos
e NFSe — Nota fiscal eletronica de servigos

e Armazenador Fiscal
Armazenamento de documentos fiscais no momento da emissdo. Peca mais
informagdes comercial @softilux.com.br . Disponivel.

Obrigatoriedade: Guarda durante 5 anos, mais o ano corrente.

Desde 2019, através do ajuste SINEF 16/2018, a Receita Federal restringiu o acesso a consulta
dos arquivos XML’s sem o certificado digital, dificultando a consulta da empresa e contadores.

Dessa forma, os servigos que ofereciam a consulta de XML da NFe ou CTe por meio da chave de
acesso, incluindo o endereco de consulta pelo site da Sefaz, ndo conseguirdo mais trabalhar da
mesma maneira. Serd obrigatdrio o uso do certificado digital A1 ou A3.

Integragéo Doc Service - a integragdo com o sistema de MPS Doc Service, SFX
Coleta, além da coleta de contadores, em pleno funcionamento, esta evoluindo para a
integracdo de suprimentos, também serd disponibilizado informacgdes referentes as
demandas de suprimentos geradas pelo Doc Service, que serdo importadas para o
sistema, diminuindo retrabalhos e otimizando os processos de envio de suprimentos.

Esta parceria vai além de uma integracdo. A ferramenta passa a ser incorporada ao ILUX
de forma nativa, sendo uma extensdo do préprio sistema, que conta com uma integracdo
on line, onde as informacgdes sdo coletadas na web, tratadas, validadas e gravadas no
sistema.


mailto:comercial@softilux.com.br
mailto:comercial@softilux.com.br
mailto:comercial@softilux.com.br
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Prezado cliente, atente para estas observagoes que sdao importantes para

manuten¢ao e operagao de seu sistemal

Mantenha backup regular da base de dados do sistema e de seus arquivos

v

XML'’s de notas fiscais emitidas. Adote uma politica de backup, inclusive com

backup externo. Faga testes regulares de seus backups
Faca testes regularmente, restaurando o backup para ter certeza de que foi feito
corretamente;
Adote politicas de seguranca de sistemas de informacao, como antivirus, restricdes para
navegacdo em sites, nobreak para servidor entre outros procedimentos.
Ao adquirir certificado digital, dé preferéncia para o modelo Al por ser mais estavel e
ter menos problemas de compatibilidade, que os modelos A3. Adquira de certificadoras
reconhecidas.
Figue atento as mudancas e obrigatoriedades da legislacdo, mantenha contato regular
com a sua contabilidade.
Ao trocar de hardware, sistema operacional ou qualquer outra tecnologia, que possa
afetar o seu sistema, consulte antes o suporte Softilux.
Procure ler os comunicados sobre as atualizacdes do sistema é através destes, que vocé
sabera sobre as mudangas no sistema e solicitacbes que foram atendidas. Todos os
documentos de atualizacdo ficam dentro da pasta ILUX/DOCS, das maquinas onde o
sistema esta instalado.
As solicitagcdes de melhoria e customizagGes devem ser solicitadas via ticket, através da
ferramenta de suporte Mysuite;
Bug’'s e erros devem ser comunicados via ticket ou pelo chat on line, para que seja
evidenciado e avaliado, quanto ao seu impacto e prioridade de resolugao;
Dé preferéncia para usar o chat on line é através dele, que vocé estara em contato direto
com a area de suporte, com uma equipe preparada e pronta a lhe atender.
Ndo deixe de avaliar os atendimentos, é através da sua avaliacdo, que conseguimos
monitorar e estabelecer planos de melhoria, por isso contamos com o seu apoio no uso
de tickets, chat on line e sua avaliacdo.
Para manter-se atualizado, mantenha contato com os novos canais de comunicagao da
Softilux, com dicas sobre o sistema, atualizagdo sobre legislagdo, noticias entre outras
informacdes.
Acesse pelo Facebook Softilux Desenvolvimento de Sistemas:

https://www.facebook.com/pages/SOFTILUX-Desenvolvimento-de-

Sistemas/246035392107279

Acesse pelo site http://www.softilux.com.br/



https://www.facebook.com/pages/SOFTILUX-Desenvolvimento-de-Sistemas/246035392107279
https://www.facebook.com/pages/SOFTILUX-Desenvolvimento-de-Sistemas/246035392107279
http://www.softilux.com.br/
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Alteragdes no manual

Item
2.1.1.2
2.1.1.3
2.8.2
2.8.3
3.1.1
3.2.1
3.3.2
333
3.34
3.4.2
3.7.3
3.8.2
4.1
4.1
4.1
41.1
4.1.2.3
4.7.1

521
6.3.5
6.6.4
6.7.4
6.8.1.2
6.9.2
7.3.1.2
7.5.2
7.5.3
9.2
9.3

Pagina

15
17
17
17
19

18
18
19
19
20
22
23

23
24

26

28

Observagao

Alterar forma de carregamento de clientes
Copiar/Colar e-mail cadastro cliente
Relatério DRE

Relatdrio Despesas

Operacdo E/S para NFSe

Tela inclusdo NFsaida — mostra nome fantasia
Alteracdao NCM na emissao da NF

Variavel nome do vendedor na NF

Pedido de compra parcial

Envio por e-mail faturas/NF

Relatdrio pedido de venda modelo A5

Nova tela de cadastro de produtos

Alterar forma de carregamento de produtos
Incluida pesquisa seletiva (F3)

Dados pedido de compra

Relatério saldos x pedidos de compra em
aberto
NFSe — cidade Porto Alegre (RS)

Novo modelo demonstrativo

Campo desconto item O.S.

Relatério ordem de servigo — visita
Relatério ordem de servico - histérico
Atributo de acesso

Configuragées de e-mail envio faturamento

Data

23/01/2025
26/12/2024
23/01/2025
23/01/2025
26/12/2024
23/01/2025
26/12/2024
26/12/2024
26/12/2024
19/11/2024
26/12/2024
26/12/2024
19/11/2024
23/01/2025
26/12/2024
04/12/2024
23/01/2025
19/11/2024

26/12/2024
23/01/2025
23/01/2025
23/01/2025
26/12/2024
23/01/2025
26/12/2024
04/12/2024
04/12/2024
19/11/2024
26/12/2024

Release
1.8.64.9
1.8.64.8
1.8.64.9
1.8.64.9
1.8.64.8
1.8.64.9
1.8.64.8
1.8.64.8
1.8.64.8
1.8.64.7
1.8.64.8
1.8.64.8
1.8.64.7
1.8.64.9
1.8.64.8
1.8.64.7
1.8.64.9
1.8.64.7

1.8.64.8
1.8.64.9
1.8.64.9
1.8.64.9
1.8.64.8
1.8.64.9
1.8.64.8
1.8.64.7
1.8.64.7
1.8.64.7
1.8.64.8
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1. DESTAQUES DA ATUALIZACAO 18064

Nova plataforma para emissao de documentos fiscais eletronicos — DFE'’s.
Inclusdo de novos contadores para contratos em andamento.

Inclusdo de multiplos contadores no atendimento.

Integracdo de cadastro de produtos com Docservice

Integracdo de pedidos de suprimentos com o Docservice.

Inclusdo de vinculo de NF no pedido de venda, para notas de devolugao.
Reformulacgdo tela de pedido de venda.

Reformulagdo da tela de produtos

Reformulagdo da rotina de impressdo em lote.

14
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2. MODULO FINANCEIRO
2.1 Cadastros

2.1.1 Clientes

2.1.1.1 Tela cadastro de clientes — titulos/pedidos/NF - # issue 15015

A consulta de titulos, pedidos e NF, ao carregar ird trazer os ultimos 30 dias, quando

necessario o usudrio pode alterar o periodo de consulta.
Esta acdo visa tornar a consulta mais rapida e ndo carregar todos os titulos.

2.1.1.2 Novas formas de pesquisa — Issue 15133

15

Para clientes com quantidades grandes de registro de clientes, ha uma opg¢ao para configurar o
sistema e trazer somente o cliente da pesquisa informada.

Para habilitar este tipo de pesquisa é necessario entrar na tela principal do sistema ->

configuracdOes -> parametro geral e desativar a opcao acesso padrado a grade de cadastro.

Esta alteracdo também servira para o cadastro de produtos.

Com isto, a forma atual de carregamento de todos os clientes ativos é alterada.

Para selecionar um cliente, o usudrio devera usar uma das formas de pesquisa na coluna da
esquerda, para entdo o sistema carregar os clientes da selecao.

A vantagem é rapidez e agilidade, trazendo os registros que o usuario precisa.

Dica:

= Coloque parte dos dados do filtro e cliente em pesquisar.

= Para CNPJ ou CPF use a mdscara separando os digitos por ponto, exemplo: 02.067
= Se vocé estiver usando este formato de grade, a pesquisa F3 (contendo) sé fica

disponivel apds ter clientes que foram filtrados anteriormente.

Al Pardmetros - Geral

L] '

H o

-

Geral I Previs3o Pagamentos / Recebimantotl Diretdrio de Documenlosl Televendas } Ubtewacﬁet]

Gravar Log para

¥ Entiada / Saida V¥ Inclusdo v Akeragdo

[V Avisar Chamada - S.ALC.

¥ Exclusdo ¥ Relatdrio Jv Eno

Avisar S AC. aCada: 5 minutos

Cobranga Eletrénica

Méascara Conta Contabil ‘

+ 0-Todas ©1-CBX C2-18

Mé&scara Cédigo Centro de Custo ‘

[v Informar senha no PDF do boleto

Mascara Cédigo Transago Financeira ‘

RPA

Mascara Cédigo Produto ‘aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaj[l,_

Nr. Rpa para geragdo dos pedidos de venda : 1 @

Mascara Codigo Familia Produto [

[ Incluir Projegdo no Caleulo do Limite de Crédito

[~ Utiliza Modulo de Contrato

[V Exportar CFOP Impress3o para Sintegra NF-e

[v Aprovagdo de Pedido de Compra

[~ Utiiza controle de aprovagdio de pedido de venda

~ [ Utilizar aviso de horério para funcionério

Il [ Utiizar repositorio de anexo m

l v Oigamento = Estimativa de Custo
[~ Campos obrigatdrios cadastro do cliente

15
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TS - 8 x
AEBIEER

Razba) Chente (Fantasa) 093 | CF Cale LF Enderego M. Conpiements Baaro. CEP Contatn (0D Telefone (1) Teefine (7) Cebdr ¢ Whatsap nac. Estacus Brac. Mrwcpal Tpo de Chente Abiskzads

Gente frantasa)

Goarte ashol

Vgewon o odualvEBE SR L

M Ceres - ] x

90|00 s &

T Clenie Cleie Razke) Clerte Fariana) 01| PF Caae P e . Conglemenia Sars P Contala_£OO Teefone (1) Tek
. RuAGEL LUCIANG 048 99999995995 30;
Froms ssTeus PO stsTEMAS SC s CoRorEL 1555 BaERRIO sa7sa0L o 0% 1%

ke Vel jeuzne novo ammEnon 162,067, 250/0001 16 FLORIANCROLIS (5C) 5C RUAA 100 BAsEARIO m07s L o [z

Jrepressmame REPRESENTANTE 162,067, 250/0001-16 |BRASILIA (OF) oF % 19 (POLO DE MODAS) 12/QUADRAGE 40 ANDAR 1 ANDAR |GUARA | 72070518
Claris sl CLIENTE NOVD e Novos 133, 2

[62.067. 290/0001-16 |FLORIANOPOLIS (56) 'SC Rk SA0 PECRD. 133, [Bareinio jsso7ss

oF

pr.o67
T etz

+* ’7
Gidade

L
"

L
Sagranto

L

Stans

C—

Pessoa (Fisca / hridca)
_ =

2.1.1.3 — Copiar/Colar cadastrado de e-mail - # Issue 15114
Ativa o recurso de copiar/colar e-mails.

Em caso de haver espacos em branco, pode ocasionar erros no envio de e-mail.

Evite copiar direto de um site. Cole no bloco de notas e depois copie novamente, desta forma
caracteres invisiveis ou mesmo links serdo retirados.

2.1.2 Fornecedores

2.1.3 Vendedores

2.1.4 Transacdo Financeira
2.2 Receitas

2.2.1 Status receitas descontadas — Issue 15200
Para clientes que fazem descontos de titulos e precisam gerenciar os titulos descontados, foi
criado uma rotina para auxiliar neste controle.

Na tela de receitas, guia rotinas, localizar a opg¢do Exec. Processo.

16
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Na tela de consulta é possivel localizar o titulo pelo vencimento, empresa, conta corrente.

i em Lote [Atubcasbo Stms oo Recos] o x
e |

et |

=TT Py

» [ s x

Marcar titulos a serem descontados e adicionar e clicar em préximo

B Hotes em Lote VAtusizagao Satus ds Hecetal
[frade Tbudon |

m]

SOFTRL SISTEMAS X
SQE ATOMACAD COMERCIAL LTDA | 26/98/20
QUBNTE HOWOS

ATIVA DISTRIBICHD

Qe moPECT:

200 250U 1 € seRvicos Lo \CIAL € SERVICOS
20% :280UM 12amaE N QBE N0

L9 22500
1819 225000 2lamE oD QIBNTE N0
L1 2250U% 1 amEnoo amaE oo

[Illllllllllllllllr

'_‘ Rotinas em Lote [Atualizagdo Status da Receita]
Status ]

PROCESSO DE ALTERAGAO DO STATUS DA RECEITA

- Receita [2356] : OK
-Receita [2351] : OK
- Receita [2354] : OK
- Receita [2347] : OK
-Receita [2344] : OK
-Receita [2293] : OK
- Receita [2243] : OK
- Receita [2227] : OK
-Receita [2168] : OK
-Receita [2153] : OK
- Receita [2130] : OK
- Receita [2043] : OK
-Receita [2030] : OK
-Receita [1959] : OK
-Receita [1819] : OK
- Receita [1791] : OK
-Receita [1708] : OK

O sistema ird mudar o status das receitas para 22- Descontado, desta forma é possivel gerar

relatdrios e consultas pelo status.

Na tela de receitas usar a opgao consulta e escolher o status 22 — Descontado, o mesmo vale

na opgao relatodrios.

Receitas descontadas ndo podem ser baixadas via retorno do banco, mesmo com forma de
pagamento boleto.

17
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M Contas o Recebes - Rt

18

H
4
o

Receitas

l [® [061] - Relatério Contas a Receber (Receitas) - [m] X ) 3
‘ ™ Imprimir Logotipo
l;l:elator: Documento: Projega: *(‘ 5 'l|r‘ po— ) Py
g EZ’:"“’",Q""Q‘ - ber @ ool | e C Dmatriko U ‘
3230 - Clientes:
" Retengio @ AReceber " Sim " Empresa - -
1 " Simpliicados  Corta Conente [® Selegio - Status da Receita = [m} X
€ Detahado € Recebidos | |  Nio ‘
Projec3o » Efetiva ¢ Tipo Cobranga M
I~ Empresa: - uf: 19 Antecipada/Credito B
I~ Segmento de Negéeio: I Data Emies 20 | Antecipada/Efetiva w
I~ Segmento do Cliente : I DataPrevi 21 Cartorio/Juridico ]
I Gt [ osaheity o e - I
I Transag3o Financeiia : = o /
[~ Conta Conente : ¥ Status b d Lista da Selegio |
I~ Tipo de Cobranga: Tt 2oal
I~ Forma de Pagamento : I Toia

2.3 Despesas

2.4 Despesas de viagem
2.5 Lancamentos de conta corrente

2.6 Cobranca eletronica

2.6.2 Acesso ao cadastro de clientes - # issue
Na tela cobranga TS acesso ao cadastro do cliente. Marcar e receita e clicar no icone cliente.

2.3.1 Controle de cheque - # issue 14977 — ticket 12464
Ajuste na inclusdao informagoes de cheque.

2.6.1 Desativacdo da cobranga CBX —issue 15194
A cobranca foi desativada para emissdo de boletos, somente para retorno bancario.

M Rotinas de Transmissio do Boleto - o X
P — A Emesso iozs B s fiais ] oo’
Cliente: % | [ X Vencimento : | / / 3| we|// fe] -1
Seq. Receita : | N NF: | -
@ Pesqusar 3]
Tituos
I~ No geraBoleto [~ Outra Conta Corente [~ 1 r r (i X Limpar Pesquisa [ALT+Y
- Total de Registios - 0 no valor de ($) - 0.1
Grade |
ST 1d. Boleto Stuagho Chave IntegragBo NossoNumero Seq.Receita Nr. Documento Data EmissBo Data Vendmento Valor Receita Chente (CPF/CNPY) O +
==
sem dados para exbir> ED
\ & Exccutar Rotina
@ salvo @ Faha @ Emitido @ Emitido POF Impress3oRemessa @ Rejeitado @ Regstrado @ Liquidado @ Baixado @ Pendente (@ Alter: n
Total de Registios Selecionados : 0 no valor de ($) : {0.00rocessamento () Outras Forma Pagto () Outra Conta Corrente () Blogueado a 6 K

18
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2.7 Follow up cobranca

2.7.1 Envio de e-mail - # Issue 14782

19

Moddulo Financeiro > Botdo Cobranca > selecdo cliente -> Botdao manutenc¢do > > Botao Enviar

Email.

Ao enviar e-mail, as palavras com caracteres especiais ou acentos apresentavam erros de grafia.

Ajustado o formato de texto para corrigir os caracteres especiais.
Ajuste no texto.

2.7.2 Preenchimento data de retorno - # Issue 12437 — ticket 11548
Mddulo financeiro -> Follow-up cobranga -> manutencdo -> data de retorno

Informar data de retorno sem a necessidade da troca de estacdo ou alterar a estdao e informar

o retorno na mesma alteragao.
Inclusdo do cédigo do cliente na de estacdes de cobranca.

2.7.3 Preenchimento data de retorno - # Issue 12437 — ticket 6274
Moddulo financeiro -> Follow-up cobrang¢a -> manutencao ->

Permitir alterar a estacdo sem incluir mensagem.

2.7.4 Relatdrio de cobranca - # issue 12437 ticket 11548
Incluida coluna valor atual da receita.

2.8 Relatodrios

2.8.1 Relatério receitas regime de caixa - # issue 14979
Mddulo financeiro -> relatdrios -> receitas -> regime de caixa

Relatdrio destinado a empresas do regime tributdrio simples nacional e pagam impostos
baseados nas receitas recebidas.

Incluidos colunas CNPJ e razdo social do cliente.

071002024 190537
RELATORIO RECEITAS (Regime de Caixa) Pig.n

Registro de valores recebidos

[ Empresa: SOFTILUX DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
| eNPy: 0206720100011

2.8.2 Relatério DRE consolidado - # Issue 15083
Relatério — selegcdo mais de empresa

Listas as contas (transagdes financeiras) separando por empresa.

‘M

[~ Imprimir Logotipo

Tipo impostos

" Previsto (+ Realizado

Més Inicil Mes Final Ano Referénda :
Empresa: & X I Agrupar Empresa: Groazias e s

Situag3o Transac3o : [Tod| Il ILUX Empresarial - Selec3o (Empresa)

Transacdo Financeira (0f [Codigo  Fantasia NP3 Razdo Sodial
" Cédiga 1 SOFTILUX SISTEMAS | 02.067.290/0001-16_ SOFTILUX DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
2[PILOTIS SOLUCOES PAR  |05.641.114/0001-34  PILCTIS SISTEMAS SERV EM TI SUP E MAN LTDA ME

19
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DRE - Demostrativo de Resultados (Realizado) Qur2z0s ATz
Pag- 1
Multiplas Empresas (1, 2) sup
01/01/2024 até 31/12/2024 - (SEM PROJEGAOQ)
1 Receita Operacional Bruta
perEmanEsvcnd ]

Cadigo Transagdo Emp | Jarjeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junha Julha Agosto  Setembro  Outubro  MNovembro  Dezembro Totais
101008 Cortrato de Servigos de 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
101008  Contrato de Servigos de 2 0,00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00
101005  Locagic de Equipamentos et 622,40 400,00 1510694 1042991 31153.36 0.00 842,02 000 52228 0,00 ag:,5 0.00 74.640,%
101.005  Locagls de Equipamentos 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
101008  Receita- Comissdes vendas 1 0,00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00
101008 Receita- Comisdes vendas 2 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
101012 Recsita kcagio nolebook 1 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00

2.8.3 Relatdrio despesas - # Issue 12444

Incluido relatério com a opcdo de comparar as despesas projetadas x despesas efetivadas.

B [062] - Relatério Contas a Pagar (Despesas)

I Imprimir Logatipa

]

X

Relatdrio

" Geral
" Resumo Més a Més

Raz3o - Fomecedores

" Retengdo
" Simplificados

Proiecao x Efet;

Documentos

Projecio

*

-

Agupamento / Ordenagdo

2

& N Nta N

o Nie e T B

i Na Bt Nia Mo |

[~ Empresa

[T Segmento de Negdeio

[~ DataEmiss3o

[ Data Previs&o Pagamento :
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3. MODULO COMERCIAL
3.1 Cadastros
3.1.1 OperacGes E/S

3.1.1. Novas configuracdes para operacdes utilizadas em NFSe — Issue
Estas configuracOes visam as diferentes especificacdes para emissdes de NF de servico
eletronica, devido a falta de padronizacdao dos municipios.

Estas configuracOes devem ser feitas com apoio do suporte e apds homologadas ndo devem
ser alteradas para evitar a rejeicao e erros das emissoes.

M Operacses de Entrada e Saida - O X
— = &
‘—5 @.% m @ N @ . Vendade no Estado
Cad. Operagdo EAS 1 Mome da Operagdo |GEdaENs=Ngs] v Operagio Ativa
Nivel da Operagio Tipo Tipo de Operagdo Operag8o E/S [CP.)
" Totalizadora @ Analitica ¥ Entrads " Saida |Entrada - 35 - Retono / Indust, / Demanst. j J |

Geral |mpostos ]I]ullas In[mmat,‘ﬁes] C.F.0.P. ] C5T ] Substituigao Tlihuléria] Inlelmediadm] I]hsewal;ﬁes]

[~ Caleular Impostos Fis | Cofns| C5L | IRRF 1S5 |INSS | Desoneracfio doICMS | ICMS - Partiha |
| Reter | " - Base de Calculo do 155 no T=2/00BJ
r l...e ;reg:os . W alor M inimo 0.00 " Wazio " Zero (¢ Listar
 Semvico & Nz Feter Riet./tliq, (%] 0.000g \(@|o\; do155 o (IX?DDBJ . L
- ‘azio ern * Listar
,7 " N3oCaleulsr | Indicador Exigibiidade LI [
CNAE Aliquata da |55 no T=2/00B.
E5T ,7 ﬂ [” Incentivo Fiscal  Mr. Processo Evigib. " Yazio " Zero % Ligtar
M F-e Servico (Natureza da Operaciio) - O >
C.R.ET. l Matureza da Operacio ] Operacdo de Servigo ] Exigibilidade 1S5 ]
CODIGO FISCAL DESCRICAC '
=] LAYOUT : ABRASF/QOB]
[= CIDADE : PADRAQ MUNICIPAL (0000000)
0 Tributada integralmente
1 Tributada integralmente e sujeita ao regime do Simples Nadonal
10 Tributada com reducao da base de caloulo ou aliguota e sujeits ao regime da substituicao tributaria
11 Tributada com reducac da base de caloulo ou aliguota & com o ISQN retido anteriormente pelo substituto tributaric
12 Isenta ou imune
13 Nao tributada
14 Tributada por meio do imposto fixo
15 Mao tributada em razao do destino dos bens ou objetos - Mercadorias para a industrializacao ou comerdalizacan
16 Mao tributada em razdo do diferimento da prestacao do servico
2 Tributada integralmente e com ISQN retido na fonte 1

3.1.2 Transportadora

3.1.3 Condicdo de pagamento
3.1.4 Tabela de preco

3.1.5 SAC/SRC

3.2 Pedido de venda

3.2.1 Nova tela pedido de venda - # Issue 14920

Alterada tela de pedidos, o mesmo padrao usado nas telas de NF de saida, receitas, produtos,
entre outras telas. Este formato de tela proporciona trazer mais informacdes e disponibilizar
mais recursos de pesquisa.

No centro da tela, no gride, cada coluna é campo de pesquisa e ordenacdo. Na coluna da
esquerda campos de pesquisa. Por padrdao o sistema traz os ultimos 15 dias de pedidos
pendentes. Na parte inferior estdo as rotinas.
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3.2.2 Pedido de venda volume - # issue 14908 — ticket 12268
Mdédulo comercial -> pedido de venda -> guia transporte -> campo volume

Alterado campo para aceitar até o limite de 1000.

3.2.3 Referéncia de NF para devolucao — Issue 14990

22

Ao criar o pedido para devolucdo de mercadorias pode ser vinculado a NF de devolucdo

correspondente.

Mddulo comercial -> pedido de venda -> guia observacées/referéncia

3.2.4 Pedido de venda — prioridade para faturamento - # issue 15028

Opcgao para definir a prioridade do pedido. Os pedidos gerados que sdo faturados pelo RPA

podem ter a sua prioridade alterada.

O padrao do sistema sdo é o nivel C, sendo o nivel A o nivel mais alto de prioridade.

Nos mddulos de locagao e assisténcia técnica, quando gerado o pedido é possivel alterar o nivel,

para definir a prioridade.

3.2.5 Pedido de venda agrupado -- # issue 15028
Opgao para encerrar pedido de venda agrupado atendido parcial.

3.3 NF de saida

3.3.1 Anexos/Canhoto NF de saida - # Issue 15155 — ticket 12880
Modulo comercial -> NF de saida -> manutengao

Inclusdo de anexos vinculados a NF de saida. Pode ser vinculado o canhoto.
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R12 4R7 12304l 1M IPRINTSYS CAMFRCIAL F SFRVICNS I THA PRINTSYS
A Notas Fiscais Emitidas (Anexos) = O X
Inclus&o do anexo
Descrigdo arquivo
|canhoto
Caminho arquivo
c:WsersVucia\Downloads WF 85875.pdf | B |

Desarigio Nome Arquivo Data Cod. Usudrio Opcdes

O recurso também pode ser acessado pelo caminho:

Mddulo comercial -> NF de saida -> monitorar -> situacdo de entrega

23

Na tela de situacdo de entrega e tela de atualizacdo da situacdo da entrega, tem a opcdo para

incluir o anexo.

M Nota Fiscal de Saida (Opgges)
NF-e/ NF-eServ

g . T Situagdo de Entrega
7 Nota/Fatura - Servico Automitivo TS

Incluir Manutengdo Monitorar = . T P . /

3.3.2 Tela inclusdo de NF de saida - # Issue 15110
Ao selecionar o pedido de venda, mostrar coluna nome fantasia do cliente.

Validar se o produto tem saldo apds inserir o volume e ndo antes, deixando na cor que
identifica se o pedido tem saldo ou nao.

3.3.3 Alteracdo NCM do produto - # Issue
Em algumas situagdes bem especificas, como a venda destinada a exportagdo, o NCM pode
sofrer alteracGes para atender regras de tributacao.

Para estes casos, foi criado uma opc¢ado de alteragdo do NCM, apds consistir a NF.

e No cadastro do NCM deve estar marcado para aparecer nas vendas.
e Aalteragdo vale somente para esta NF.
e (Caso tenha mais itens na NF, deve ser alterado o NCM por item.

M tiota Fiscal de Saida - m] X
g Geral \mpostosl = Transportador : Mensagens @ Dbserva;ﬁesl @ Finalizar
ftens l Produtos Seriados 1 Conferéncia com Estaque 1 Carnelacionamenta ]
o Alterar NCM Alterar CFOP
Local de Estoque Transferéncia @
‘3 |LU CADOS 1] Alterar ftens
‘CFDP |Prudulu |N0me Froduto |Duanlidade |Prsgu UniléliolVa\urTulaI |Va|0r Fr
ﬂ 2.909 CO1043 CARTUCHO TONER BROTHER 1,000 109,1680

3.3.4 Novas varidveis para impressao em dados adicionais da NF — Issue 15116

Incluido a varidvel na tela de mensagens da NF para imprimir o nome do vendedor em dados

adicionais da NF.
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Varidvel NF_CT_VENDEDOR_FANT

24

A varidvel pode ser incluida como padrdo, na tela de série de nota fiscal, desta forma ndo sera
necessario escolher a variavel sempre que houver emissao de NF.

NF_CT_MRPEDIDO - Cod. Fedido Venda
NF_CT_MRPEDIDOM - Pedido Marual

NF_CT_DESCONTOX - Desconto NF.
NF_CT_OBSPEDIDOEMAIL - Dbservacio P

MF_CT_MRPEDIDOCLI - Mum Pedido Cliente

Dcial]

edido Venda ¥

3.3.5 Correlacionar de NF — Issue 1577

O correlaciona é usado para vincular uma NF de saida, gera uma pendéncia com uma NF de

entrada que gera a conciliagdo.

Com isso é possivel garantir a conciliacdo de saidas x entradas, principalmente de equipamentos.

M Cperagoes de Entrada e Saida

CoOOTIE

S

s

30 5

Nome da Dperec [Femessas Equpamerto Paia Locagdo
L Tipo dw Oparacdo

Remessas Equi

Hivel da Operaglo

- o

pamento Para Locagio

% Opsiagao diiva
OpersgioE5 1P

Too
© Toakzadoa & Analitica " Ertads  Saide

[Goita- 75 Aemeseafincint /omort

ElIE

[esonoe

Geral | impastas | Outias Informagdes | CF.0.P. | CST | Substiigio Trbutiria | Intormediadar | Observagdes |

™ Caleuda Cusho Médio Comibi

R AU R MovineriaEsocus Custo o Esoe
% Movinerta Esocue (T sceros) I AgeowiHS
I Fite/SeguoiDess Bace IOMS Localde Extogue - LOCADOS I Agegs Pl
™ File/SeguiDesp Base Y » B I Aguow Fiee
r I~ Ahusizs Cortas 3 Poges I Agpegs Seguo
™ NP para ConsunidorFiral I Abutize Corkas » Receber + ComissBo I Dechice Descerias
™ NF. Dionciads I OperagBo paa Empresss comCAT = 1 ™ haregn ot Despesas
I~ Nota Fiscal Conglemertas ; ™ Agpege Senvgo IndstiakzasSo
I WFobimte = ™ Agreow Disenca Aliaucta |CMS
e ™ Dedhick Cécta Pis Emgresa L sl
r I Deisk i ok Emgress L el
I~ OperagBo / NEo Corbinies - Pessoa Fiica || #9709 1P abace calc. Fi/Coims
Teosevsa I Verwda Inemadiada
[Nenbom] =]

Tipe Contlacianaments [Rkera; o s heeo 2]

© N & Pendincia (" Conclisgio

T Dupbcar Operacio 151.

Para acessar a rotina entrar em movimentacdo -> saidas -> Nota fiscal correlacionamento

Relatérios Ajuda
Saidas (Vendas) > Pedidos / Orgamentos
Entracis (Comprad) N Nota Fiscal de Saida

Tele Vendas
Devolugio de Nota Fiscal Cobranga Eletrénica

SRC. Contratos / Orgamentos

Nota Fiscal - Correlacionamento >

Tabela de Prego - Reajuste

Langamento Manual

Analise

A rotina espera que para cada NF de retorno, tenha uma saida correspondente. Para os casos
em que ndo tem a NF de saida, é possivel fazer a inclusdo manual da NF para fazer a conciliagdo.
Para isto, é necessario escolher a op¢do analise -> opgao correlacionar documentos e incluir um

documento, seja do tipo entrada ou saida.

[ Mota Fiscal (Comelacionamento - Andlise) = o *
Encrasa: [SOPTLUX DESEWOLVDMENTO D S5TEMAS C e
Gerte: # | [ X seqniotaFicai s T

Fomecedor: % | f x stans :[F-T0008 - a

Pesqizar 3]
opersciorss: # [ [ x rgem : [T-ToDAS -
produn: # | f X s :[fTo08 =] X umowr (uT40
@ crédita @ Débita @ Pendente @ Canchido P Total de Registios 3
Cf Seq NF. M.MolaFacs DotaSmimio Produtn nid Quint Ewo  Quant Retmo _ Sakdo Vome Produtn
&3 3245 un 1000 0000 1,000 TECLADO S8 S FIO LOGITECH
s o 1000 0,000 1,000 LEXMARK £120 IPRESSORA LASER
86 445 o 2000 1000 1,000 LEXMARK 120 IMPRESSORA LASER
ECI0) 1000 0,000 1,000 FLACA DE VIDED VG4 NVIDIA GE-ORGE
4 m 1000 0,000 1,000 IMPRESSORA PHASER 6010
™ o 1000 0,000 1,000 0P 8080 - BROTHER MFC LASER
815 258 e 1000 0,000 1,000 NOTEBQOK DELL INSPIRICN 15 3520
Sea  W.Ocoments Detabmssbo  Quandade  Ciente/Forecsdor  Chente / Farecedor (Fantasia)

ot (Fom| [

—9)
o
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3.3.6 Log para descarte e cancelamento de NF — Issue 15183
Ajustado para gravar log para descarte e cancelamento de NF.

3.4 Pedido de compra

3.4.1 Restringir fornecedor com crédito bloqueado - # issue 12520 — ticket 11934
Restringir incluir pedido de compra para fornecedores com crédito bloqueado.

3.4.2 Permitir pedido de compra atendido parcial - # issue 15086

O sistema pode ser configurado para validar se o pedido de compra tem os mesmos itens
recebidos pela NF de entrada. Esta verificacdo depende de um parametro configurado em
parametros do comercial. Quando a NF diverge do pedido é necessario incluir um usuario e
senha para liberar a entrada da NF de compra com divergéncia.

Ha situacdes que o fornecedor ja informa que o pedido sera atendido incompleto, para estes
casos a revenda pode “liberar” o pedido para ser atendido parcial.

Para que esta opgdo seja valida o usuario que insere o pedido de compra deve ter o atributo de
acesso 0098- Pedido Compra, informar recebimento parcial e marcar a opgdo permite
recebimento parcial.

A vedido de Lompra
Geral | observages |

Pedido de Compra Data Inclusio Data Previs3o Entrega  Data Validade do Pedido

0 [19/11/2024  B| [29/11/2024 =|| [29/11/2024 |
Empresa
B | [
Fornecedor
L
Condicio de Pagamento
" |
Forma de Pagamento
[
Transportadora \WORKORDER
B o [[@enum)

Finalidade
Frete
|9=5em Ceorréncia de Transporte | [

3.5 NF de entrada

3.5.1 NF de entrada guia produto e servigos/correlacionamento - # Issue 15199
Incluida opgdo para langar NF manual e altera a grade de pesquisa de NF’s para usar recursos
de pesquisa seletiva e ordenagao.

3.6 Televendas

3.7 Faturamento

3.7.1 Rotina de impressdo em lote

A rotina de impressdao em lote foi reformulada. Esta nota atualizacdo permite o envio de todos
os documentos gerados pelo sistema, como: faturas de locagdo, NFe de servico e NFe de
produtos.
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Para as faturas de locagdo ira obedecer aos critérios definidos no parametro de faturamento
vinculado ao contrato.

Exemplo: no parametro de faturamento, vinculado ao contrato, foi definido o envio de fatura e
boleto. Na rotina de impressao em lote ou RPA o sistema ird enviar somente estes documentos.

Processamento de Documentos em Lote

M Facal Seincmansa

BBl I+

bl

e T

- ot iCaniein B

3.7.2 Rotina de faturamento automatico — RPA — Issue 15028
Opcao para definir a prioridade do pedido. Os pedidos gerados que sdo faturados pelo RPA
podem ter a sua prioridade alterada.

O padrao do sistema sdo é o nivel C, sendo o nivel A o nivel mais alto de prioridade.

M Pedido de Venda / Orgamentas = [} X
Geral | Transperte | Pagamentos e Comissdes | Observagles /Refirdnaas | Anexos |
Peddo de Venda . Peddo Agupado Data Incuis3o Horalndsao  DiesVeidade  DisEnbrege | [ Hivel Data Previsio Enrega
1311 0 13/09/2024 [res223 [ E | =l | heresjmas @
Empresa : Data Valdade do Pedda
1 SOFTILLIX DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 18/09/2024 T
Ciente FOME: (048) 99999999994 ©  jopienddo
n SOFTILLI SISTEMAS 57X SGF TILLIX DES MAUT E SLPORTE OE SISTEWAS L
Informative do Clente Indcadcr de Presenga Situacdo : Aberto
[CLIENTE COM CONTRATO DE LOCACAQ 9 - Operagho ndo presenc, oubros -
Operacso EIS Fornecedor (Intermedador | Maketplace)
110202 [Servicos de locagho - Retengka 1SS [OPERACAG SEM INTERMEDIADOR =l
Contato Nr. Pedido Chente: Pedida Marual | O.C. Autonzacao
051395 [
r Assizaco: 1Y09/2024 10:52:239P 1
Produto Nome Produto Unid, Quant, Drsponivel Reserva Cartera Quantdade Prego Unitario  Sub Total Valor 5.T. Valor FCP Valor IP1 Total Desc. Cutros. val. Total Item Serwn  Loc.Estoque b
HANUTENCAO MANUTENCAQ un 0,000 1,000 0,000 1,000 150,0000 150,00 0,00 0,00 0,00 0,00 150,00 1

3.7.3 Envio de e-mail do faturamento — Issue 15115
A rotina de envio de e-mail dos documentos foi alterada, para que seja possivel flexibilizar
algumas informagdes, como:

e Definir se o e-mail de envio deve ou ndo receber uma cépia. Deixar de ser padrdo a cépia
automatica. Caso o usudrio queira receber uma cdpia deve marcar a opgao.

e Colocar uma opcdo para o usuario cadastrar o e-mail de cdpia. O cliente configura o e-
mail de recebimento, se preenchido usa este e-mail, se em branco usa o email de envio.

e Definir um e-mail para o envio das NF’s eletrénicas (todos os documentos) e outro para
as faturas de locagdo, ou seja, ter mais de um e-mail para o envio por tipo de
documento.

e Permitir incluir o assunto por tipo de documento. Evite usar palavras como boleto,
fatura, nota fiscal, estas palavras sdao monitoradas por sistemas que capturam e-mail
para realizar fraudes.

e Nos casos do envio em lote, o sistema ird usar o assunto definido na NF/fatura com
padrao.

e Para realizar estas configuragdes, o usuario devera ter permissdo de acesso como
administrador, pois devera acessar a tela de configuracGes e o cadastro da empresa.
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Configurando contas de e-mail:
Acessar a tela principal do sistema e acessar a tela de cadastro da empresa -> guia e-mail.

Configurar e-mail para envio de documentos fiscais eletrénicos (NFe/NFSe/NFCe/MDFe) e para
fatura de locacdo. Demonstrativo de faturamento ird usar o e-mail definido em fatura.

" L ENTO DE SISTEMA ORTE / C:ILUX\dados\Base_demo\Base_de. —
® Lo T e @@
_ Empresa - o
=~ - a
QOFT&lHd DO . SOFTILUX SISTEMAS
Goral | Enderog / Contato | Legl / Pt | Contabiidade | LogoMarca | Caleutos (51. / DIFAL) {EST”] Ouiras Configurags
Boleto
[cnosatla ot 5|
"TF" T = Notas sletrénicas (NFe
[ NFSe, NFCa, MDFe).
Fatura .
et e ] «——— Faurade locagéo
S|
Cadastrar e-mail
Estoque Minimo
[Jucianot@softa. com.br | 1
B Alertas de Contrato
vt [cona@sotiscomx 5|

Configurando assunto por documento.

Acesse a tela principal -> configura¢des parametros comercial

'_‘ ILUX Empresarial - SOFTILUX DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS [ SUPORTE / C:\|LUX\dados\Base_demo\Base_de. — *
- -
& L OfgB v o @0
-

Financeiro

Comercial

Produtos

Gerais

NF-e/ NFC-e / NFS-e =
A Mensagens PRODUTOS

Acessar a tela configuragoes.

e Escolher o tipo de documento. Use as setas para navegar entre os documentos.

e O parametro do comercial é por empresa, se necessario faca o procedimento para as
demais empresas.

e Converse com 0 NOsSsO suporte para apoiar nas configuragdes.

M Empresa - Tipo de Documento — m} X
1 y
| L] |~# |’°T M b 4 _A _A ia _A 8
Salvar  Cancelar
Empresa: 1 SOFTILUX DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
1 Grade ]
Tipo de Documento ‘Fatura de Servico/Locacdo J
Caminho p salvar documento :
I/|Eqpad [c: WL poletos @
7 1 Impressora : Nr. Cdpias:
mprimir =
|Hp428-REDE =2 E
, Assunto
v E-mail 3
IZ Emed [FATURA DE LOCACED CONTRATO DE BENS MOVEIS
E-mail - Cépia efou confirmacio de leitura [v E-mail cdpia
|camerua\@saf‘ﬁlux.com‘br [V Conf, leitura
-

27



\SOFTILUX

SISTEMAS

3.8 Relatorios

3.8.1 Relatdrio de venda familia de produto - # Issue 14922
Moédulo comercial -> relatério -> saidas -> NF saida -> op¢do Familia de produto

Lista as NF de venda ordenado por familia de produtos x clientes.

B [077] - Relatorio Nota Fiscal de Saida

(m] X
I~ Imprimir Logatipo
Relatario
" Completo " Vendas " Frete  SEF/SC. " GNRE
" Reduzido " Produtos/Servigos " Impostos " Demonstrativa *+ Familia do Produt
[~ Nr. NotaFiscal Saida: ™ Fabricante
[ Empresa: ™ Uridade Medida

otalizado

1/05/2024 até  30/09/2024 rr

3.8.2 Relatério pedido de venda tamanho A5 - # Issue 15114
Novo relatério de pedido de venda (acesso rapido) tamanho A5.

L F e X v = = w Bw Y & & - B
[P

28
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4. MODULO PRODUTOS

4.1 Cadastro — tela de cadastro — Issue 15054
Alteracao da tela cadastro do produto.

A tela ganhou novos recursos como ordenagdo, pesquisa, centralizacdo as informacdes dos
produtos em guias na parte inferior. Nas laterais acesso rapidos as informacgées do produto

selecionado e filtros para pesquisa.

Fungdo para duplicar locais de estoque de um produto.

29

Inventaridavel — quando marcada esta opgdo o sistema sé ira listar os locais de estoque que sdo

considerados para inventario fisico. Estoque de produtos usados, por exemplo, ndo sao

listados.

Incluida coluna localizagdo, na parte inferior em dados do estoque.

vaaa

L]
[

Incluida opgdo pesquisa seletiva

Retirados produtos inativos da pesquisa produto barra lateral

Incluido campo cédigo fiscal na pesquisa e colunas.

1101010
10101010
10101510
0101010
000003
000003
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Nova forma de consulta

30

Para clientes com quantidades grandes de registro de produtos, ha uma opg¢ao para configurar
o sistema e trazer somente o produto da pesquisa informada.

Para habilitar este tipo de pesquisa é necessario entrar na tela principal do sistema ->

configuracgdes -> parametro geral e desativar a opcao acesso padrdo a grade de cadastro.

Esta alteracdo também servira para o cadastro de clientes.

Com isto, a forma atual de carregamento de todos os produtos ativos é alterada.

Para selecionar um produto, o usuario devera usar uma das formas de pesquisa na coluna da
esquerda, para entdo o sistema carregar os clientes da selegao.

A vantagem é rapidez e agilidade, trazendo os registros que o usuario precisa.

Dica:

=
=

Coloque parte dos dados do filtro e cliente em pesquisar.
Para codigo do produto cédigo completo.
Se vocé estiver usando este formato de grade, a pesquisa F3 (contendo) so6 fica
disponivel apds ter clientes que foram filtrados anteriormente.

4.1.1 Dados de pedido de compra

Para o sistema listar os pedidos na primeira guia é necessario definir o local de estoque
padrdo, para mostrar a quantidade de pedidos de compra em um Unico local.

Para configurar entrar na tela principal do ILUX -> configuracdes -> parametros do produto

'_‘ ILUX Empresarial - SOFTILUX DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS [ SUPORTE / C:\ILUX\dados\Base_demo'Base_de...

g /0 OB v[ow 0

Financeiro

Comercial

el :
Gerais \J
NF-ge / NFC-¢ / NFS-e _
Mensagens | ..
PR -
M Parimetros - Madulo Produtos - ]
o
Empresa /&
Opeiagdo Saida Requisicio ¥ Utiiza integragio DOC Service
1.1.03.10 = B Contas Integragio
Conta de integrago padize
Local de estoque para listrar compras na grade de saldo dos pradutos
b [i CONSUMO X
hsaivannes |

30



) SOFTILLX .

4.1.2 Produto

4.1.2.1 Informacdes sobre entradas/saidas - # Issue 14912
Mddulo produto -> produto -> guia fornecimento entradas/saidas parte inferior (tela acima)

Incluida coluna pedido de compra.
Aumento no numero de linhas para 40.

4.1.2.2 Integragdo cadastro de produto com Doc Service
O sistema integra os produtos do tipo suprimentos.

Moédulo produtos —> ferramentas -> integragdo DOC -> Carregar atributos

Ferramentas  Ajuda
Reparar Movimento de Estoque
Suporte Técnico
Abertura de Saldo dos Produtos
Impressoras

Atualizar Substitui¢do Tributaria no Saldo dos Produtos

Integragdo DOC >
Atualizar atributos dos produtos

Sincronizar produtos

Carrega atributos -> busca os atributos de suprimentos definidos no Doc service Os atributos
sdo usados no cadastro de produto a serem integrados.

[ sincronizagio de Materiais - DOC - =] X

Teo | Quaidade Cor  Fabricante

Aeraste um cabegalho de eokuna aqui para agrupar pela coluna

Cédgo Descrigio 2
0 Merhum

2
0
1
4
9
5
6
18
7
2
1
]
2]
13

Beit

Cleaner unit
Developer

Drum Photoconductor
Fiter

Fuser

Fuser Of

Image Fuser Kit
Image Transfer Kit
Ink Cartrdge
Laser
Mantenance Kt
Paper Dust

Paper Feed

N\
—

T A A P e

&
Fechar

Atualizar atributos de produtos -> é utilizado para atualizar atributos de produtos ja

cadastrados no ILUX.

Sincronizar produtos -> usado para sincronizar produtos cadastrado e com os atributos

atualizados.
M Produtos - D X
- _ -
@‘@@'9% ﬂé i \.‘é‘@ T TOMNER 006R01828NO
[Geral | Legais | F S | ia na Compta | P.C.P. | Descrigo . Foto |
Cédiga Produto Home do Produlo Data Produto Instivo
006RO1828N0 [TONER Do6AMEZBND I™ Produto Inativo [ 071271898 1
Céd Produto E quivalents Famika do Produto Sequencial fig
[10eR01 305810 [suPriMenTOS =l _ Blrrlzl
Modslo [~ ProduoEtiquetad | Locagho I Scraps Ciclo Mensal
10EROIGH I Produlo = Servico I~ Mo de Obea 0 ==
— I Produto Seviado % Devolugo Dbigatiro e
1.000
© Pega @ Suprimento Servigo " Equpamento  Acessdio " Etiqueta
Uridade de Medida Urid Medda Peso Urid. Medida Volume Quantidade de Volumes Peso Liquido Peso Brulo
|unipape =] o [Quiogame =] .y [Centimetio: Cibic =] . | 1.000 | 0130 | 0130
Largura Abua Comprimento
Informativo para Tele Vendss ‘ 7000 | &0 | a0
¢ 1ab Prego | B3 Duplicar ‘ B2 saldos | ) Sups x Modelo | 3 Local de Estoque F5 | &) Integua DOC | Eechar
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[‘ Produtos - Integragéo DOC - o X
9
A v X @ N
Sincronizar Eechar ‘
Produto: [DDGRD1828NO r

Nome Produto: [TONER 006R01828NO

Empresa: [SOFTILUX DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 1
Qualidade: [origina! = ‘
|
Material: |Tone |
Atributo e | o _I
do DOC Cor: [black Il
Fabricante: [rothe: =1
Capaddade: | 10000

4.1.2.3 Dados do produto listar sequencial - # issue 15137 - ticket 12582
Listar campo sequencial do produto

4.1.3 Local de estoque

4.1.4 Familia

4.1.5 Perfil

4.1.6 Fabricante

4.2 Movimentacdo de estoque

4.3 Produto seriado

4.3.1 Campo numero do patrimonio - # Issue 14706
Incluido campo nimero do patrimonio nas telas e relatérios.
4.4 Inventario

4.5 Ordens de producdo

4.6 Rotinas de estoque/movimentagdo

4.6.1 Exportacdo de etiquetas - # issue 15002

32

Moddulo produtos -> relatérios -> etiquetas -> impressdo ou por padrao o sistema ird assumir o

diretério ILUX/Tempo/Etiquetas
Ao imprimir etiqueta salvar o arquivo em formato de imagem (jpg).

O diretério para salvar pode ser definido no cadastro da etiqueta

. . b3 +

O > EsteComputador > OS(C) > IWUX > Temp > Etiquetas

T Classificar 0O visualizar

-

XVZ123456789jp  VZX02020405 jpg
a

4.7 Relatérios

4.7.1 Relatorio de saldos x pedidos de compra — Issue 15087
Este relatério compara a quantidade itens com pedido de compra em aberto x o saldo do
produto, considerando os pedidos de venda em aberto
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Moddulo produtos -> relatérios -> relatdrio produtos e saldos ou pela tela de cadastro de

produto.
Incluida coluna estoque minimo e pendéncia de compra pelo minimo.

e
.
=
Bwa
e
.
amm
R

8 1201)- Ruoter de Prodets - Sedes.
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5. DOCUMENTOS ELETRONICOS NFe/NFSe/NFCe/MDFe/CTe

Assunto: Moderniza¢do da plataforma de emissdo de documentos fiscais eletrénicos

Prezados clientes,

Informamos que estamos implementando uma nova plataforma para a emissdo dos seus
documentos fiscais eletronicos (NFe, NFSe, NFCe, MDFe), substituindo o atual Manager E-doc.

Por que essa mudanga?

Ao optar por uma solugao mais moderna e robusta, desenvolvida pela empresa OOBJ (Grupo e-
sales), garantimos:

Maior agilidade e eficiéncia: A nova plataforma, com integracdo via API, permite a
emissao dos documentos fiscais de forma online e instantanea, eliminando a
necessidade de instalagdo de softwares e troca de arquivos.

Conformidade com as novas legislagdes: Estamos preparados para atender as futuras
exigéncias da reforma tributdria, garantindo que seus processos estejam sempre
atualizados.

Escalabilidade e segurancga: A plataforma ja é utilizada por grandes empresas e redes
de varejo como Oi, Vivo, Outback, McDonald’s e Samsung, o que demonstra sua
capacidade de atender as necessidades de negdcios de diferentes portes.

Novas funcionalidades: Além de otimizar os processos atuais, a nova plataforma trara
novas funcionalidades para auxiliar na gestdo dos seus documentos fiscais.

O que muda na pratica?

Plataforma unica: Todos os seus documentos fiscais serdo emitidos e armazenados em
uma unica plataforma, facilitando a consulta e a gestao.

Processo simplificado: A emissdo dos documentos sera mais intuitiva e agil, com menos
etapas e menor tempo de processamento.

Maior seguranga: A plataforma conta com robustas medidas de seguranga para
proteger seus dados.

Sistema 100% on line.

Acesse nossa pagina com informago6es sobre a nova plataforma no link abaixo.

Documentos fiscais — Softilux Sistemas

Em breve, nossa equipe entrara em contato para agendar a atualizagao

Agradecemos a sua compreensdo e parceria.
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5.1 NFe — Nota Fiscal Eletronica de Produtos
Para as NFe ‘s emitidas anterior a migracao para OOBJ opg¢do para envio de e-mail, impressao.

'_‘ Nota Fiscal de Saida

L Sequencial : [827] Nr.NFS.: 260

%] Cliente :  PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA
\i,) Detalhes N.F. & 1 L I & }
%ﬁelalﬁlio Nota Fiscal Emitida:

9 Reenviar NFe
- Tip® | E 5 ¥ Sequencial M. NF/RPS M. NF-eSery Pedido Yenda Cliente Clignte [Raz30] Cliente [Fantasia)
& Awaliza Status 5 % |x 539 489 1328 101|PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA PRINTSYS
" s % % 538 488 1327 101|PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA PRINTSYS
EI Inutifizar s %% 837 487 1327 107 PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA FRINTSTS
L+ Epviar Email s % B3 45 132 101 PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA FRINTSYS
e 5 % |x 835 485 1325 78| CLIENTE NOWD CLIENTE NOVOS
(B8, panrEmPsICCe 5 % |x B34 484 1323 101|PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA PRINTSYS
— N | % 833 7 1321 107 PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA FRINTSTS
m Resolver N | ¥ 832 % 1322 107 PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA FRINTSYS
B8, N30 cletidnica s % el 483 1320, 101 PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA FRINTSYS
= s % x 530 462 1319 101|PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA PRINTSYS
¢ Descantar s % x 529 481 1315 101|PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA PRINTSYS
s %% 828 430 [EE 107 PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA FRINTSTS
" | e NE| 827 260 1318 115 PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA PRINTSYSF
2 (. N | 826 o 1204 65 PRINT OUTSOURCING FRINT DUTSOURCIN
& [ ErponanFomFse || 825 %4 1243 101|PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA PRINTSYS
o K Cantelar s %% 824 473 1316, 107 PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA FRINTSTS
5 ; 5 % |x B2 478 1317 78| CLIENTE NOVD CLIENTE NOVOS
- @ Alterar s % 822 477 1316 101 PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA FRINTSYS
5 s 821 47 1316 101|PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA PRINTSYS
& @ Visualizar s 520 475 1315 101|PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA PRINTSYS
I s Il 819 474 [EE 107 PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA FRINTSTS
= @ Anexos s ER 473 1316 101 PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA FRINTSYS
}V PoF 5 817 472 1313 101|PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA FRINTSYS
m s 816 47 1313 101|PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA PRINTSYS
@ XML NE 815 258 1267 1| SOFTILLK DES MANUT E SUPORTE DE SISTEMAS LTDA b SOFTILUX SISTEMAS
s Bl 47 1373 107 PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA FRINTSYS
@ Romancio s EE 463 1315 101 PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA DaFHES )
: 5 X 812 468 1314 78 CLIENTE NOVD ELIENTE HovOs
Q Etiquetas B e a1 467 133 101|PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA PRINTSYS
B NE 810 57 1312 38|REDE BAASIL REDE BR&SILT
@ frifico s 509 466 1309 101|PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA. FRINTSYS
e HITP - LOG B BE 808 465 1308 101|PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA FRINTSYS
— s % 807 464 1307 101|PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA PRINTSYS
% Arquivo E-DOC 5 % 806 463 1306 91[BETA SUPRIMENT 05 DE INFORMATICA LTDA BETA SUPRIMENTOS
s 805 42 1305 91[BETA SUPRIMENT0S DE INFORMATICA LTDA BETA SUPRIMENTOS

5.2 NFSe — Nota Fiscal Eletronica de servicos
5.2.1 NSe — Cidade de Porto Alegre(RS) — Issue 15124

Na cidade de Porto Alegre ha dois padrées para emissdo de NF de servigo. O padrdo nacional
para empresas MEI e do Simples nacional e o padrao da ABRASF para as demais empresas.

Para o padrao nacional ndo ha protocolo para verificagdo da NF, é informado uma chave que
fica dentro do arquivo XML.

Para o cliente consultar a NF deve abrir o arquivo, pegar a chave e acessar o portal nacional
para consulta da NFSe.

Para facilitar este processo incluimos a chave da NF no corpo do e-mail para o cliente final ter
acesso mais facil a chave da NF.

Prezado cliente: REDE BRASIL
segue(m) documento(s) referente(s) ao faturamento.

Em anexo:

NF/Fatura
Para validagBo deste documento utilize a chave de acesso. (43145022204731933000157000000000003324126763889370)

CQualguer ddvida entre em contato com nossa area de atendimento ao cliente.
SOFTILUX SISTEMAS

Telefone (048)30281346
WhatsApp (048) 99592752
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Acesso ao site para validar a NFSe com a chave.

Nota Fiscal de Servico Eletrdnica (NFS-e) — Empresas & Negdcios

Oriente seu cliente quanto a estas mudangas.

5.2.2 Variaveis para impressdo

Para notas fiscais de servico, quem em geral ndo trazem dados de vencimento, foram incluidas
varidveis para imprimir em dados adicionais:

5.3 MDF-e — Manifesto documento fiscal eletronico

5.4 NFCe — nota fiscal eletrénica consumidor

5.5 Armazenador XML

6. MODULO DE LOCACAO
6.1 Cadastros

6.1.1 Equipamentos

6.1.2 Medidores

6.1.3 Garantia de produtos (durabilidade)
6.1.4 Territérios

6.2 Ferramentas/ConfiguracGes
6.2.1 Parametros de faturamento
6.2.2 Parametros de comissao
6.2.3 Configuracdes

6.3 Contratos

6.3.1 Contrato antecipado.

Os contratados antecipados foram reformulados, com o objetivo de melhorar o faturamento.
Na atualizagdo é fundamental verificar e ficar atentos, principalmente apds o primeiro més
subsequente a atualizagdo.

O sistema ird solicitar que os contratos antecipados sejam reprocessados para gerar os periodos
de faturamento novamente.

O que mudou:

Na versdo anterior o sistema antecipava o més subsequente que, algumas situacdes poderiam
trazer algumas restrigdes em movimentagao de equipamentos, para periodos de faturamentos
fechados.

Esta atualizagdo separa o periodo de faturamento antecipado, do periodo de produgao.

Na linha antecipada é cobrado o primeiro més antecipado da taxa fixa ou franquia. Na linha de
producdo é cobrada a produgao, mais a taxa fixa ou franquia do més subsequente
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6.3.2 Inclusdo de medidores para contratos gerados - # Issue 15007
Esta opcao habilita a inclusdo de contadores para contratos em andamento.

37

Exemplo: o contrato estd em andamento, sendo faturado. Ha a necessidade da cobranca de um
novo contador, por exemplo contador Scanner. Com esta rotina é possivel fazer esta inclusdao

sem a necessidade de excluir o equipamento e incluir novamente.
Mddulo de locagdo -> contratos -> contratos -> rotina processo de inclusdao de medidor

e Rotina sé pode ser utilizada para contratos com status “G” gerado.
e O Equipamento deve ter o medidor vinculado.

Bizlsvayu e

[E " ST - ) BB um@IE

oo 5 cummre mossect st proscra T socacks ayuigean ejerfaen s ooz ooz

Selecionar um medidor que sera usado como referéncia.
Informar novo medidor.
Informar medidor inicial se diferente de zero.

YV V VY

O sistema ird vincular o novo medidor para os equipamentos que tem o medidor de

referéncia, se necessario, refaca o procedimento para outros equipamentos que

tenham medidor diferente ao medidor de referéncia selecionado.

Na préxima tela, informar os valores referente ao novo medidor.

Os valores serdo atribuidos para todos os equipamentos selecionados.
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6.3.3 Tipo de contrato - # issue 15024

Opcao para definir novos tipos de contratos. Os tipos sdo usados para filtrar os contratos na

tela de geracdo do demonstrativo.

Seve  Conceler

g de Cornsto | Fasamerdo / Campensagtes | Dadas da Demonsiraind | Comstes

Sequercid

[,

Tigo de Coriraic
* Gel ~ Locagho

 Assisbncia Teerica 1 Inkomlica

6.3.4 Tela de contrato campo empenho - # issue 15024
O campo empenho passa a ser opcional a impressdo dele nas faturas. Para que o campo seja

impresso na fatura a opgdo deve estar assinalada na tela de grupo de contrato.

Caso nao esteja assinalado sera impresso no relatério cartdo de leitura modelo 3.

%# Grupo de Contratos

v X

Froduta [Demanst) [Locacan

§ Produta [Excedente) = |EXCEDENTECOFIAS

Condigo de Pagamento | 15 dias

Forms de Pagamento |BOLETD

Operac3o E/5 [ Locagdo de Equipamentos

Lef Lol Laf L] Led Ll

Conta Canente | CONTA SOFTILUX

I™ Faturar Excedente/Produzido Separadamente

I” Gerar Pedido de Venda do Excedente/Produzido Separadamente
ann

6.3.5 Inclusdo de vendedores - # issue 15019

- (] x
[~ Verficar Bonificagdo
[~ Gerar Pedido de Venda Automstico
Gerar escedents para
|G -Geral ~|

¥ DiaCobranga Fira
I Verficar dia ot no Vecto

Dia Cobranga |10 %]

[ Fatuar no prosime mes. quands data

foriqual ao dia do faturamento
I Listar empenho na Fatura

[ Listar Desc/beres para cada Equipamento

38

Opcao parainclusao de vendedores vinculados ao contrato alterada, possibilitando incluir um

maior numero de vendedores.

Vendedor deve ser cadastro no médulo comercial -> arquivos -> vendedores

000

Acessar a tela de grupo de contrato icone comissdo. (%5
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& Grupo de Contratos (Grade) o %

Artaste um cabecaho de cohna 8q para agruper pels cons

Sequencisl B Clente Chents (Razko)
101 PRINTSYS

ﬁﬂ Comissédo — [m] X
d & N v X @000 » @
Novo Editar XU Salvar Cancelar Primeiro  Anterior Préximo Jitimo pcies  Fechar

Cadastro | Grade |

Grupo de Contrato: 115 - PRINTSYS COMERCIAL E SERVICOS LTDA ¥ Ativo

Vendedor : & [VENDEDOR2 =]

Comiss3o (%) 2,00
- . ¢ Vs C Geente |

6.4 Contratos tarifador
6.5 Manutencdo de contratos

6.5.1 Depreciacdo de equipamentos - # issue 15001/12542
Modulo de locagdo -> contratos -> depreciacdo

Acesso a rotina de depreciagao pela tela de contrato.

Lfl Grupo de Contratos (Grade)

Eelar I .
B carco w4 |

Reaijustar Arraste um cabecalho de cf

=E

%i Renovar Sequencal  Cliente

Finalizal s

G con &
69

E— Depreciagio

alulelalelolwleluluis

Moddulo de locagdo -> manutengdo -> depreciagdo

Ao vincular o equipamento ao contrato, o sistema calcula o nimero de parcelas conforme o
periodo do contrato.

Incluida opgdo para alterar a quantidade de parcelas.

6.5.2 Alteracdo de equipamento - # issue 14975
Mddulo de locagdo -> manutenc&o -> opgdo 8 alteracdo -> equipamentos

Incluido duplo click para pesquisa de equipamentos.
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6.6 Movimentacao envio de suprimentos

6.6.1 Integragao pedidos Docservice - # Issue 14626

Esta rotina integra os pedidos/demandas gerado pelo Docservice com o ILUX, evitando

retrabalho.

6.6.1.1 Fluxo de pedidos

2 MPS-360 Docservice gera os pedidos por série

40

2 ILUX busca os pedidos, através da integracdo. Os pedidos integrados ficam com o status de

processando.

> Apds a emissdo da NF ou movimentacdo de estoque os pedidos ficam com status de

finalizado.

2 Em caso de cancelamento de NF os pedidos voltam para o status processando.

2 Ao cancelar o pedido o status ficara como cancelado e cancela no MPS-360.

6.6.1.2 Configuragdes e pard@metros

Conta integracao.

Criar conta para integracao e vincular ao ILUX.

Tela principal -> configuracdes -> parametro produto

'_‘ ILUX Empresarial - SOFTILUX DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

[ SUPORTE / localhost:C:\I

Ol e * ocw O

$ 4 o

Financeiro
Comercial
Produtos

Gerais

NF-e/ NFC-e / NFS-e

Mensagens

A\ .

[ Farimetros - Médulo Produtes
|

@@@ i é S
N T T o—

OperagBo Saida Requisicso

110310 x| =4

Configuragao de parametros de movimentag¢ao de estoque e NF.

Modulo de locagdo -> ferramentas -> configuracbes

Informar operacdo E/S e local de estoque para movimentacdo e emissdo de NF conforme

abaixo.

& Pardmenis - Configuragoes

- o x
QOFi 30 3.

Empresa [ B
Pinopal| Emai 05| 185 Tracker | Demonstraivo 0.5, fens |
Pedido de Venda da 0.5. Mavimertaco de Estogue da 0.5
OperagBa E/5 [Produo Venda) Certro de Custn [Venda)
i@ Bx | & x
Operaglo E/S (Produle Remessal Ceritro de Custo [Remesza]
[0 8 X X
Operagho E/5 (Servigo Vends) Operagio £/5 (Vends)
1oz B X 1.1.03.01 X
Operagho E/S (Servigo Remessa) Opesagio £/5 (Remessal

®x |Hwe oo g X
OpeiagBo E/S (Equipamerto Enviol Opesagso £/5 (Digamento Inieina - Tiansterdncia 'S )
[ 0205 5 X [irmo
OperagBo E/S [Equpamerio Retomo) Local Estogus [Orgamento Intemno - Tiansfendnca “E")
[TEDens B X | |- X
Operagia E /5 [E qupamerto Fletomo-Agrapecusnio] Opesagio £ /5 (Digamerto Interna - Transferéncia "
EEGSE & X emo T @ X

Tabela de Prego (Remessa/fstomo | Equn

Opersgha E/S (Supmimento Remessal

Tabela de Frega [Suptmerio flemesza)
3

8 X

QRE:T]

1

Local Estoaue (Supiimenta Remesss)

Local Estogue [Suprimerio Flemessal
10

i X

¥ Infomai custo no emvio/retoena da squipsmento

Medidor Packio de Ervio

[Faas X

[ Veriicas medidor atendemento de 0.5

¥ Conirols Logi 05.

s &

-

¥ Utiza integragBo DOC Service

B Contas Integrag3o

Conta de integragBo padiBo ‘

i -
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6.6.1.3 Integragdo pedidos

Gerar pedidos — Docservice
Os pedidos deverdo ser gerados no MPS360 — Docservice e serdo gerados por série.
* Em caso duvida acessar suporte Docservice.

Tela MPS360 — Reposicao integracao

«Cc e 360 ooy . i G o & @

MGnst B o B NSO DO @ Seemder (YO0 00 [) skcons B Outbont 1] (Pleoncog (@1 s e F. () ) SoteLsgilmA. £ Popeos- St .

i oushBoAED Gitios 10 diss

Acessando o ILUX
Depois de gerado as demandas/pedidos acessar
Moddulo de locagdo -> movimentagdo -> Doc Service

L@ Movimentacio l = =] X

Movimentar por ...

doc

Equipamento Doc Service Contrato Devoluco |

il
Y/

Empresa

Selecionar cliente, se necessario

Selecionar o enderego de envio: contrato ou endereco de instalagao
Selecionar o tipo de movimentacdo: pedido (NF)/movimentacdo estoque
Periodo de consulta

Clicar em sincronizar para buscar os pedidos.

YV VVVYYVYY

e et e 00 - o =

Apds sincronizar o sistema ird buscar na Docservice, retornando a mensagem pedidos
sincronizados ou nenhum pedido encontrado. Clicar em pesquisar para carregar os pedidos.
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Tela MPS360 — Docservice

€ O @ B osmedimis e shymens-wsicacin e reposcashafimos-pride [T I

Fonas Fover @roamos o @ Qo pon [ s §ows [ v @ umsoe . () [ im0 e > B

= Fmps L] L]
5 oasHRoNRD Ghimas 10 diss
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 oircs ‘ -
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6.6.2 Movimentacgdo por equipamento

6.6.3 Envio por contrato

6.6.4 Configuracao custo do envio de suprimentos - # 12355
Algumas empresas optam por enviar o suprimento com o custo superior, ao custo do produto
efetivo, por questdes de mercado e estratégia de custos.

Para atender esta necessidade, foi criado um parametro para aplicar um percentual adicional
sobre o custo do produto. Este custo serd impresso nos pedidos, notas fiscais e recibos, porém
o custo nominal do produto ndo sera alterado no histérico do equipamento e contrato.

Exemplo: custo nominal do produto: RS 300,00
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Percentual sobre o custo: 20%
Custo apresentado nos recibos, pedidos e

Acessar médulo de locagdo -> ferramentas -> configuracdes

Informe o percentual no campo abaixo assinalado. A configuracdo é por empresa.

ﬁﬂ Pardmetros - Configuragdes - [m] X

2 S T

Empresa [SOFTILUX SISTEMAS ~|

Pincipal | E-mail 0.5. | 1B5 Tracker | Demonstativa | 0.5. ftens |

¥ Gerar Receita como Projecdo Hist. Cta.Corente para Receitas como Projeg3o
Transagdo Financeira para Receitas come Projegdo Receitas Contrato Locaga -

Locag3o de Equipamentos = Produto(Serviga do Atendimento da 0.5.)

Local de Estoque / Devolugio DESPESAS DE ATENDIMENTOD  ~

3

& X Status para Liberag3o de 0.5,

Tolerancia no Envio (%) 80,00 D1 & X
[V Veiilica atiaso de reajuste na geragio do demonstiativo Tabela de prego padido para movim. por contiata
Emal Padido Assist, Técrica Tabela Preco de Custo =

|softiux@softiux com br

I N&o Permitir Data de Atendimento Menor que Data Inclusdo 0.5

[¥ Emitr aleta quando tiver mais de 2 chamados no perfoda de. 90 dias
I Considerar o tipo de defeita no rechamado

[v Pemitit Rechamado apenas para o Tipo de 05 1 - Assisténcia Técnica

I~ Fechar 0.5. apenas com pedido de venda vinculado
Envio de Leitura por E-mail [ Até 0 apés envio do e-mail)

[ Peicentual a ser agredado a0 custo no envio de pegas/suprimentos |20 I

6.7 Leitura

6.7.1 Validacdo de leitura - # Issue 14708
Inclusdo das colunas patriménio e quantidade de franquia.

6.7.2 Leitura integracdo SFX Coleta - # Issue 14708
Acesso a tela de contadores do equipamento, ao clicar como bot3o direito.

X imor

B comere

6.7.3 Leitura importacao Nicvision- # Issue 14925
Alterar nomenclatura da importagao para Nicvision.

6.7.4 Leitura importacao PrintWay- # Issue 15066
Ajuste no arquivo de importacao recebido com caracteres especiais.

6.8 Faturamento

6.8.1 Cancelamento pedido de venda - # Issue 14930 — ticket 12402
Restringido o cancelamento de pedido de venda pelo mddulo comercial, quando vinculado
com demonstrativo. O pedido deve ser cancelado no médulo de locacdo.

6.8.2 Novo modelo de fatura de locacdo - # issue 14944
Novo modelo de faturara de locag¢do troca o titulo do formuldrio de fatura de locagdo para
fatura de servigos, retirado o campo de reten¢do de impostos.

Modelo 15.

Obs.: Os modelos de formulario sdo trocados na série de NF, no mddulo comercial.
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6.8.1 Demonstrativo
6.8.1.1 Melhorias na tela - # Issue 14708
Inclusdo Nr. Contrato na tela de grade demonstrativo.

Nova tela de grid com pesquisas seletivas.

Pesquisa por tipo de contrato.

Encieza Teo Dafshasmerto 1 |3
- Ll 0 Todes (s o L Y-
O Mo Hecerstn g Lbsasto NioLbads 3 eele a3 J

Limado Grups de Cornata WL Nome cunie Fucolh  Empiesa  Ciocke  Clhrde Raslol Clnrte Fartaia

6.8.1.2 Melhorias na tela - # Issue 14708
Novo modelo de demonstrativo — modelo 15 (customizagao)

Apresenta os valores do excedente em centavos e no quadro resumo nao totaliza as colunas
franquia e producao.

6.8.2 Geracdo faturamento em lote

6.8.3 Impressdo/envio em lote

6.9 Relatorios

6.9.1 Relatdrio conferéncia de contrato - # Issue 14745 — ticket 12300
Moddulo de locacdo -> contratos -> impressao relatério de conferéncia

Ajuste na impressdo do campo observagdes

6.9.2 Relatdrio cartdo de leitura - # Issue 15014/15024
Médulo de locagdo -> relatdrios -> cartdo de leitura -> modelo 3

Ajustado a selegdo para remocgado dos tipos de leitura que nao devem ser listados.

(¢ Cartso de Leitura 3 = [u] X

Tipo de Relatéiio
" Caitdo de Leitua " Caitdo de Leituia 2 " Cartdo de Leitwia 4

" Cartdo de Cobranga * Caitao de Letwa 3
[” Clente [ Grupo Contrato

[~ Empresa: ai-dipos de Leituia da Impress3o

[~ Equipamento :
[~ Seq. Contrato
[ Tipode Contiata

Periodo |03/2024 5]

Agiupamento : [Contiato -

Impressdo do campo empenho no cabecalho do relatério. Na tela de cadastro do contrato,
qualquer informacgdo inserida no campo empenho sera impressa no cabecalho do relatério.

6.9.2 Relatdrio custos x faturamento - # Issue 12316/11378
Ajustado relatdrio quando marcado listar depreciagdo.
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7. MODULO ASSISTENCIA TECNICA
7.1 Cadastros

7.2 Ordens de servico

7.2.1 Abertura de chamados

7.2.2 Alteragao de chamados

7.2.2.1 Listar status - # issue 14957

Listar todos os status nas telas de alteracdo e detalhes da OS.

7.2.3 Inclusdo de atendimento —

7.2.3.1 Inclusdo de multiplos contadores
Reformulagdo da tela de inclusdo de atendimento.

Lado direito superior da tela -> funcdes de pendéncia, follow-up, checklist, status e atalho para
a tela de manutencao.

Para incluir novo atendimento clicar em novo.
Apds incluindo o atendimento deve ser feita inclusdo dos medidores de atendimento.

Ao informar o atendimento via APP o sistema ird importar multiplos contadores de
atendimento.

Inclusdo de contadores clicar em novo.

Visualizar leitura manual de faturamento e garantia clicar em dois icones Q Q

281 F®

ie
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7.2.3.2 — Caracteres especiais - # issue 14662

Alteracdo no formato de envio/recebimento de textos quando tem acentos e caracteres
especiais.

7.3 Manutencdo ordem de servico

7.3.1 Movimentacdo de pecas

7.3.1.1 Gerar pedido de venda # issue 14735 — ticket 12297

Ajuste na geracdo do pedido de venda ao selecionar o item.

7.3.1.2 InclusGo campo de desconto — Issue 15118
Na inclusdo de pecas para venda, incluido campos desconto valor e percentual.

O valor do desconto aparece no item do pedido de venda.

Ll Ordem Senvico (itens) - Incluso/Alteragio - o X
Ordem de Servico  Cliente

[12e5 |1~ soFTILUx sisTEMAS SFX

Equipamento Produto / Série / Modelo

|3os IPmclltn: 210-BHYN-R2Q3 Série: 7896886438234 Modelo: 3530 Fabricante: DELL

Produto Nome Produto unid,
[ooero8asN0  [toneR oosRozEZENO [Tl

g
Vio para ...
Quant. Disponivel 16,000 @ Cients £ Tearico
Quartidade 1o00| | | [ Trocado
Prego Unitério 680,000 | | [ Necessita de Devolugio
Desconto [%] 0,00 I~ Peca Critica
[~ Troca Kit Técnico
Descorto(3) [ 20,0000]
Nimero Etqueta [ || | ltem Fatrado de Avaria

epresentants

|| A~ Clente Representant
& pado £ C-Clente
Requisitar Compra. " R -Representante
© Reservar

& Savar[F7] 3 Cancelar [F5]

7.3.2 Orcamentos
7.4 Tela Monitoracao

7.4.1 Monitoracdo tela Kanban - # issue 14980
Mddulo Assisténcia técnica -> ordens de servigo -> monitoragdo -> Kaban

Inclusao opgao para imprimir OS ao clicar com o botdo direito do mouse.

4| Kanban Tecnico

Eroress
D —
Clente

LY
, odelo : DCPLSESON Lberads : o
s lente : SOFTFLIX COMERCIO E DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LT

Ceosrtamento ;
Seq.05
§ e B

dade : FLORIANPOLIS (5€)
. Sée Equpamento s

=

R, o 3o atendments : 09/07/2024 08:00
fosmaa24 -] i o DNGmie s L Aers Tecrico
Data prev. atendmento - Fal - G A Status
[70972024 B

Aers Dats Prewsio Atendimento
Deta Inchsac - Inasl
11 =
Data Indhusao - Fral

[ 3
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7.5 Relatorio Assisténcia técnica

7.5.1 Relatério ordem de servico - # Issue 11881
Moddulo Assisténcia técnica -> ordens de servigo -> relatérios ordem de servico

Incluido status no relatério como logistica, retorno e estoque.

07082024 191757
Pag 1

RELATORIO ORDEM DE_SERVICO
TOTALIZADO o

o -Geral / Modeko:Geral / Fabricante: Gersl / Tipo de Equipamento : Geral /

esa:Geral / OrdemServico -Geral / Tigo Ordemde Servico : Geral / Clente Geral / Equi

3rupo Contrato - Geral / Contrato - Geral / Tio:Geral / Tipo de Contrato: Geral / Cidade - Gers UF.Geral | DataPrev Atendmento Geral / Dats Abertura Gersi / Data
fechamento :Geral / Data Atendmento - Geral / Tempo Atend.Priordede - Geral | Tipo (MG/O) Geral | TpoDefeto Geral / Status: Gersl | _Status Equbamento - Geral /  To de Status
Seral | Técniko:Gersl | Temtro Gers | Superveor Gersl /| Fonte Gersl | TpodeOS:0-Suprimento | 1- Assisténcs | 2-hstsiclometrsds | Ordenacdo 01 -Empress |
[ s [Cancelado | Pendente Desp [Conchio | Logatcs | Estoque | Retoms ] Atendeo | YoL Aberto | Towl
SOFTLUX DESENVOLVMENTO DF SSTEMAS w“ 17 7 3t | % | 784 i T T 3 s | e
LOTS SSTEMAS SERV EU 11 SUP £ MAN LTDA UE \ o o o o] 3 o o o o o Iy

TAL GERAL 3 7 T I W T 1 55 15| 1o

7.5.2 Relatério de atendimento — Issue 15045 — ticket 12593
Moédulo de assisténcia técnica -> relatérios ->ordem de servigo -> opcdo visita

Incluido modelo 02 — lista tempo de deslocamento

A nova solicitacdo para o modelo de relatério 02, sé serd habilitada, quando as ordenacgGes de
"Data de Atendimento" e "Data de Abertura da O.S", estiverem selecionadas, o cliente podera
escolher entre o modelo 01 e 0 02, caso marque outro tipo de ordenagdo, s ird gerar no modelo

01 (modelo padrao).

RELATORIO ORDEM DE_SERVIGO ]

VISITAS

7.5.3 Relatdrio histérico de OS — Issue 15043 — ticket 12592
Moddulo de assisténcia técnica -> relatérios ->ordem de servigo -> histérico de atendimento

Incluido filtro - técnico

7.6 Formularios OS
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8. ARQUIVOS FISCAIS SPED ICMS/IPI e PIS/COFINS — SINTEGRA
8.1 SPED FISCAL

9. CONFIGURACOES E PERMISSOES DE ACESSO

9.1 Validacao de licenca via web

A partir desta versdo as liberacGes de acesso ao sistema serdo validadas via internet. O sistema
ird validar se o sistema estd liberado para uso, ndo sendo mais necessario validar o acesso
manualmente.

e Inadimpléncia superior a 30 dias servigos de emissdao de NF sdo suspensos e acesso ao
servidor web.

e Inadimpléncia superior a 60 dias sistema bloqueado.

e O sistema ird enviar um alerta do bloqueio.

[‘ Empresa de Software - [m] X
4 & ¥ v X a O #
Novo Editar Primeiro  Anterior Préximo  Ultimo Fechar

Cadastro | Cobranca Eletrénica | CNPJws |

URL: I //faqapi.psfx.com.br fpws_company_cnpj_validation?cnpj=

9.2 Atributo de acesso
Novo atributo de acesso: o atributo de acesso 0098- Pedido Compra, informar recebimento
parcial e marcar a opgdo permite recebimento parcial.

9.3 ConfiguracGes de e-mail para envio de docs fiscais/faturas — Issue 15115
A rotina de envio de e-mail dos documentos foi alterada, para que seja possivel flexibilizar
algumas informagdes, como:

e Definir se o e-mail de envio deve ou ndo receber uma cépia. Deixar de ser padrdo a copia
automatica. Caso o usudrio queira receber uma cdpia deve marcar a opgao.

e Colocar uma opcdo para o usuario cadastrar o e-mail de copia. O cliente configura o e-
mail de recebimento, se preenchido usa este e-mail, se em branco usa o email de envio.

e Definir um e-mail para o envio das NF’s eletronicas (todos os documentos) e outro para
as faturas de locagdo, ou seja, ter mais de um e-mail para o envio por tipo de
documento.

e Permitir incluir o assunto por tipo de documento. Evite usar palavras como boleto,
fatura, nota fiscal, estas palavras sdo monitoradas por sistemas que capturam e-mail
para realizar fraudes.

e Nos casos do envio em lote, o sistema ird usar o assunto definido na NF/fatura com
padrdo.

e Para realizar estas configuragdes, o usudrio deverd ter permissdo de acesso como
administrador, pois devera acessar a tela de configuracdes e o cadastro da empresa.
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Configurando contas de e-mail:

49

Acessar a tela principal do sistema e acessar a tela de cadastro da empresa -> guia e-mail.

Configurar e-mail para envio de documentos fiscais eletrénicos (NFe/NFSe/NFCe/MDFe) e para
fatura de locagdo. Demonstrativo de faturamento ird usar o e-mail definido em fatura.

| o
% v o w @

0
/EEmpvasa

COZi€l>0

Boleto

. SOFTILUX SISTEMAS

Geral | Endereco / Contato | Legal / Perfil | Contabilidade | LogoMarca | Calculos (5.T. / DIFAL) {EMall | Outras Configuracs

Notas eletrénicas (NFe

[lucianog@sofiiux com.br =l

DF-e

[uciano@sofiiu com br =l
|

Fatura

[luciano@softiux com. br -]

Aviso Vencimento

[lucianc@sofiiu cam.br =l
Estoque Minimo
[luciano@softius com.br ~l
Alertas de Contrato

weve  [lusiano@softius com br =l

Configurando assunto por documento.

NF5e, NFCe, MDFe].

<———— Faturade locagio

Cadastrar e-mail

:

[ Repositério de e-mail

Acesse a tela principal -> configuracdes parametros comercial

u ILUX Empresarial - SOFTILUX DESENYVOLVIMENTO DE SISTEMAS

[ SUPQRTE / C:AILUX\dados\Base_demo'\Base_de...

$ 4 o éﬁ&%%vnwé

[~
Financeiro

Comercial

Produtos

Gerais
NF-g / NFC-¢ / NFS-¢

Mensagens

o\

Acessar a tela configuragoes.

e Escolher o tipo de documento. Use as setas para
[ ]

demais empresas.
[}

PRODUTOS

navegar entre os documentos.

O parametro do comercial é por empresa, se necessdrio faga o procedimento para as

Converse com 0 nosso suporte para apoiar nas configuragdes.

u Empresa - Tipo de Decumente

4 €N v X @ @

Salvar  Cancelar

ld

SOFTILUX DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Tipo de Documenta : |Fatu|'a de ServigoLocacio

=

Caminhe p/ salvar documento :

Bt |c:\wpoletos ]
% Imprini Impressora : Nr. Copias:
mprimir =
. |Hp428-REDE BN
| Assunto
v E-mai H
I2|E |FATURA DE LOCACAQ CONTRATO DE BENS MOVEIS
E-mail - Cépia efou confirmacio de leitura v E-mail cdpia
|comeraa|@-‘sofﬁlux.com.br v Conf, leitura
-
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9.4 Configuracdo tela pedidos de venda, NF de entrada e saida — Issue 15175
Na tela de parametro geral (tela principal -> configuracGes -> parametro geral) é possivel
configurar a quantidade de dias para listar pedidos, nota fiscal de saida e nota fiscal de
entrada. Isto evita a demora no carregamento de dados com periodos muito extensos, sem
necessidade.

M Parametros - Geral - o

DOQOFEFEL SO

Geral | Previs3o P 7 Recebi | Diretério de D | Televendas | Ob cBes | Conf

[l

Cofigurar numero de dias no fitro das grades

Opglies  Sequencial Descrigéio Nr. Dias

»  Editar 1 Nota Fiscal de Saida 7
Editar 2|Nota Fiscal de Entrada 15
Editar 3| Pedido de Venda 15

10. Portal WEB

10.1 Caracteres especiais.
Melhoria na formatacgdo de caracteres especiais ao gravar no ILUX.

11. Reciclados

12. MANUAIS E LINKS

12.1 Portal WEB
www.softilux.com.br/docs/MANUAL PORTAL WEB REVENDA.pdf

www.softilux.com.br/docs/MANUAL PORTAL WEB CLIENTE.docx

www.softilux.com.br/docs/MANUAL PORTAL WEB TECNICO.docx

12.2 Manuais atualizacdes versdes anteriores

www.softilux.com.br/docs/V18063.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18062.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18061.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18060.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18059.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18058.pdf
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http://www.softilux.com.br/docs/MANUAL%20PORTAL%20WEB%20CLIENTE.docx
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12.3 Dicas sobre tabelas de acesso e atributos de acesso
www.softilux.com.br/docs/Tabela acesso usuarios.pdf

12.4 Manuais e video aulas Gestdo de Resultado
www.softilux.com.br/docs/ILUX GESTAODERESULTADOS.zip

Para maiores informagdes acesse nossa area de suporte pelo nosso site www.softilux.com.br
area de clientes ou pelos fones 48.3028-1346 ou 3028.1347

Softilux Desenvolvimento de Sistemas.
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