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APP ILUX Sidterna Assisténcia Técnica
APP ILUX Administradores do Arquivos fiscais Assisténcia Técnica
Treinamento do aplicativo para sistema Treinamento em construgédo Treinamento em construgéo.
celular ILUX. Treinamento em construcéo.

Comercial Contratos Cloud

1d/course/view.php?id=2 =]plec] Eletrénica

Uma nova ferramenta para apoiar a sua empresa.
Treinamentos disponibilizados 24hs por dia.
Videos, manuais e exercicios.

Divulgue na sua empresa, para que seus funcionarios
facam o cadastro.

@ Alguns modulos ainda estao em edicao, mas em
breve todos os modulos terao treinamentos on line.

Obs.: Serao aceitos somente cadastros de e-mail com
dominio da empresa. E-mails genéricos nao serao
aceitos.
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NOVIDADES PARA A SUA EMPRESA

APP Softilux — Aplicativo para a drea técnica jd uma realidade. Integrado ao portal
web e ILUX a ferramenta traz facilidades, controles e agilidade aos atendimentos

técnicos.

https://vimeo.com/458202235

SOFTILUX EAD — Em fase de construcdo o Softilux EAD é uma ferramenta que
disponibiliza videos e materiais de treinamento, on line, do sistema ILUX. A nova
ferramenta ird abranger todos os modulos do sistema, que contard também com
exercicios e certificados.

Acesse este novo portal e desfrute dos treinamentos ja disponiveis. Em breve os acessos
serdao controlados por autenticacdo.

O Acesso sera pelo link www.softilux.com.br/ead

Integracao Doc Service - a integragio com o sistema de MPS Doc Service, além
da coleta de contadores ,em pleno funcionamento, estad evoluindo para a integracdo de
suprimentos , também serd disponibilizado informacdes referente as demandas de
suprimentos geradas pelo Doc Service, que serdo importadas para o sistema, diminuindo
retrabalhos e otimizando os processos de envio de suprimentos.
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ILUX WEB - Instalado em servidores em nuvem, acessando via remote APP ou via browser, o
sistema pode ser acessado de qualquer localidade, mantendo todas as suas funcionalidades.

Através de uma parceria com a ON Cloud, empresa provedora de solu¢ées em nuvem, trazemos
mais esta opgao para nossos clientes. Tenha o seu servidor em nuvem, com seguranga, backup
e pague por acesso. Entre em contato com o nosso departamento comercial para conhecer mais
esta opc¢do. Mais informagdes comercial@softilux.com.br
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N3o deixe de conhecer as nossas novas solugdes e médulos.

APP mobile - assisténcia técnica - integrado ao portal web (em
desenvolvimento). Em fase de homologagdo, onde clientes estao fazendo testes de campo.

Principais fungdes:

Geolocalizagdo — rastreamento

Timeline de atendimento e manutencdo de ordens de servico.
Registro dos atendimentos

Fotografia dos equipamentos.

Assinatura do cliente no touch screeen do celular

SFX Coleta -em parceria com a empresa DocService do RS, a Softilux traz mais uma solugao
de coleta de contadores, integrada ao sistema ILUX. Disponivel

Esta parceria vai além de uma integragdo. A ferramenta passa a ser incorporada ao ILUX de
forma nativa, sendo uma extensao do proprio sistema, que conta com uma integragdo on line,
onde as informagdes sdo coletadas na web, tratadas, validadas e gravadas no sistema.

Novidade no SFX coleta — integragcdao com as demandas de suprimentos. Disponivel

Portal web - rFerramenta indispensavel para a revenda otimizar os seus atendimentos
externos. Disponibilize para seus clientes abertura de chamados, solicitagdo de suprimentos,
formuldrio de contato, visualizar documentos de faturamento como: boletos, fatura e
demonstrativo de faturamento. Além disto, seu técnico tera acesso para visualizar os chamados,
solicitar pegas, despachar os chamados. Tudo isso em uma ambiente web, navegdvel em
qualquer dispositivo (smartphone, tablete, notebook) e totalmente integrado com o seu sistema
ILUX. Disponivel

A Softilux homologou o sistema para emissdo da NFCe, se a sua empresa precisa ter esta
obrigatoriedade entre em conosco. comercial@softilux.com.br Disponivel

MDFe — Manifesto eletronico de Documentos Fiscais

Obrigatoriedade para transporte de mercadorias interestaduais. Pe¢ca mais informacbes
comercial @softilux.com.br . Disponivel

Armazenador Fiscal - Armazenamento de documentos fiscais no momento da
emissdo. Peca mais informagdes comercial @softilux.com.br . Disponivel.
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COMUNICADO

Integracdes com ND Digital e NICvision - ndo sofreram mais atualizacdes ou melhorias devidos
as politicas comerciais impostas pelos respectivos parceiros e, também, devido a complexidade
técnica e pouco apoio na resolucdo de problemas.

Eventuais solicitagdes necessarias serdo or¢cadas como customizacgdes.

Nosso esforco continua no fortalecimento da parceria com a empresa DOCservice, onde temos
um estreito relacionamento técnico e comercial que, com esta sinergia, visa trazer solugdes mais
aderentes, econOmicas e automatizadas para os processos das revendas.

As integragdes continuaram disponiveis, mas ndo sofrerdo mais atualizagGes de ordem técnica.

Boleto bancario — o parceiro de solugcGes de boleto bancario, utilizado pela Softilux e, por muitas
empresas de software, sem aviso prévio, deixou de operar com a solu¢do no Brasil, apds ser
adquirido por uma multinacional. Desta forma estamos trabalhando em uma nova solucdo, que
ja esta teste e serd utilizada para as novas carteiras de cobranga.

Att.

Luciano Peganha

CEO — Softilux Sistemas
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Prezado cliente, atente para estas observagoes que sdao importantes para

manuten¢ao e operagao de seu sistemal

v

Mantenha backup regular da base de dados do sistema e de seus arquivos
XML'’s de notas fiscais emitidas. Adote uma politica de backup, inclusive com
backup externo. Faga testes regulares de seus backups
Faca testes regularmente, restaurando o backup para ter certeza de que foi feito
corretamente;
Adote politicas de seguranca de sistemas de informacao, como antivirus, restricdes para
navegacdo em sites, nobreak para servidor entre outros procedimentos.
Ao adquirir certificado digital, dé preferéncia para o modelo Al por ser mais estavel e
ter menos problemas de compatibilidade, que os modelos A3. Adquira de certificadoras
reconhecidas.
Figue atento as mudancas e obrigatoriedades da legislacdo, mantenha contato regular
com a sua contabilidade.
Ao trocar de hardware, sistema operacional ou qualquer outra tecnologia, que possa
afetar o seu sistema, consulte antes o suporte Softilux.
Procure ler os comunicados sobre as atualizacdes do sistema é através destes, que vocé
sabera sobre as mudangas no sistema e solicitacbes que foram atendidas. Todos os
documentos de atualizacdo ficam dentro da pasta ILUX/DOCS, das maquinas onde o
sistema esta instalado.
As solicitagcdes de melhoria e customizagGes devem ser solicitadas via ticket, através da
ferramenta de suporte Mysuite;
Bug’s e erros devem ser comunicados via ticket ou pelo chat on line, para que seja
evidenciado e avaliado, quanto ao seu impacto e prioridade de resolugao;
Dé preferéncia para usar o chat on line é através dele, que vocé estara em contato direto
com a area de suporte, com uma equipe preparada e pronta a Ihe atender.
Ndo deixe de avaliar os atendimentos, é através da sua avaliacdo, que conseguimos
monitorar e estabelecer planos de melhoria, por isso contamos com o seu apoio no uso
de tickets, chat on line e sua avaliacdo.
Para manter-se atualizado, mantenha contato com os novos canais de comunicagdo da
Softilux, com dicas sobre o sistema, atualizagdo sobre legislagdo, noticias entre outras
informacdes.
Acesse pelo Facebook Softilux Desenvolvimento de Sistemas:

https://www.facebook.com/pages/SOFTILUX-Desenvolvimento-de-

Sistemas/246035392107279

Acesse pelo site http://www.softilux.com.br/
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Alteragdes no manual

Item Pagina Observacao Data

2.3 15 18/06/2021
342 |19 18/06/2021
5.1.7 24 18/06/2021
5.3.1 | 25 18/06/2021
53.2 | 25 18/06/2021
533 |26 22/06/2021
6.2.5 | 29 18/06/2021
6.4.6 | 30 18/06/2021
6.6.2 | 30 18/06/2021
7.6 39 18/06/2021
7.7 39 18/06/2021
8.1 41 18/06/2021
9.2 41 18/06/2021
9.3 41 18/06/2021
9.4 41 18/06/2021
11.1 | 42 18/06/2021
11.2 | 42 18/06/2021
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1. DESTAQUES DA ATUALIZACAO 18057

V V V V V V VYV VY

Vincular conhecimento de transporte CTe com a despesa.
Anexos ao pedido de venda.

Inclusdo de itens em or¢camento/pedido sem ter cadastro.
Nova tela cadastro de produto.

Casas decimais para demonstrativo de faturamento.
Rotina de comissao para contratos.

Troca técnica de equipamentos

MDFe —incluido nova obrigatoriedade CIOT

12

12
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2. MODULO FINANCEIRO

2.1 Relatodrios

2.1.1 Relatério cadastro de clientes - # issue 5267
Gerar relatério de cliente opcdo completo -> exportagdo para excel listar todos os e-mails
cadastrados no cliente.

[® Relatorio de Clientes - Co... — O X

[ Impiimit Logotipo

Relatéric
(@ Completo (" SemFatuamento " Limite Crédite
(" Reduzide (" Endersgo
r Cliente Ordenag3o
[ Tipo de Clierte ® Cédigo
I seguents € Fartasia
[ vendedor " Vendedor
[ ciaae " Tipode Clienie
[ uF " Aviversario
[ Aniversric " Cidade
] " uF
] " Segmento
[ imprimi ObservagBes | Listar no Tele Vendas
[ Cliente Inativo | |v iListar Emaike o Evcel
=
= @ &

2.1.2 Relatério receitas —agrupamento por data emissao - # Issue 5412 — ticket 8990
Moddulo Financeiro> Menu Relatdrios> Submenu Receitas> Submenu Receitas> Tipo de Relatério
Més a Més

Incluido agrupamento por data de emissao.

[® [061] - Relatério Contas a Receber (Receitas) — ] X

[ Impimir Logotipo

Relatdiio Documentas Projegio | | Agupamento / Oidenagaor

I sxumnMésaMéxI O Coel g Gz ?‘ ? ?
C e | e C G G
noioacos Ohsll G C
< e € Recebidos| | (™ pyE| | C
[ Empresa [ DataEmissio
[ Seamento de Negécio [ DataFrevis3o Recebimento
[ Cliente [ DataVencimento
[ Transagsio Financeita [
[ Conta Corrente [ Status
[ Tipode Cobranca [
[ Fomade Pagamento [
[ Vendedor .
[ Hist. deConta Conente r
[ Cidads [V i por Daia Emissan
[ Uk b
® x -

2.1.3 Relatdrio de lancamento de conta corrente - # issue 5734
Incluido opgdo para restringir os relatérios de langamento de conta corrente.

Usuario pode visualizar o relatério da conta corrente que esta vinculado ao seu cadastro.
Entrar na primeira tela do sistema acessar ferramentas -> usuarios -> guia outras config.

Marcar a opgdo vincular conta corrente e adicionar as contas que o usuario podera visualizar.

u Usuérios - O X

0000FEELHS ¥ |

Geral I Config. E-mai\] Enderecol Chat Online / HelpDesk. ;U

Laocal de E stoque

|7 Receber notificagdo por e-maill de estoque minimo atiggido

Incluir Conta Corrente

r Usar Local de Estoque da Usudria

Lonta Comente

’7 Wincular Conta Corrente ao Usudrio

Para excluir uma conta informada indevidamente, clicar com o botdo direito do mouse sobre a
conta corrente e excluir.
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A e ——— .= . & . . n . _an

M
= S 3

Geral | Confia E-mail| Endereco | Chat Online # HelpDesk  Dutras Confi

Locg u Conta ... - O X

[ | ContaCorrente
— |679 - SANTANDER - Vlnduir

Conta

2

Conta Corrente

6799 i

CAIXA X Excluir

2.1.4 Relatorio follow-up cobranca - # issue 57667 ticket 9612
Ajuste no relatdrio transposi¢cdo do texto da margem da pégina.

2.2 Baixa despesas de frete - # Issue 5739

Os conhecimentos de frete CTE’s, langados via NF de entrada ndo geram despesas.

No decorrer do més a transportadora envia um boleto e uma relagao de CTE's a serem quitados.
A nova rotina permite vincular os CTE’s lancados, com a despesa a ser baixada.

Para utilizar a rotina o usudrio deve ter um atributo de acesso liberando a rotina.

Entrar na primeira tela do ILUX -> ferramentas -> atributo de acesso
Atributo 0094 — Relacionas despesa x CTe

u Atributos - Acesso — O X
Busoa Alibutos — Busoa Llsudiios

Atributos # = o Usuarios =

[ [campo|Descrict [ Ususiio ssinatura

lﬂnnani Fielacionar Despesa CT-2 SUPORTE  SUP

Lancar a despesa de frete (boleto recebido para pagamento).

u Langamentos/Pagamentos do Contas a Pagar - [ Despesas ] - O X

CoOOFREH S| I -
Geral | Dutas Informagtes | Anexo]

Datalnclsio Datada Emissio  DataVecto Data PrevPagta

Seencial + DocDespesa [S0590 el [2enevenet B /050 1| )| [Grovereon ] [a170672021
‘F[T:EEEE:E;ANEF’URTES ») Valor Bruto alor Mora Diria Valor daMulta

1= 700000 [ [
Empresa [ [ E I ﬂ
‘SUFT\LUX DESENYOLYIMENTO DE SISTEMAS == Walor do Juro Valor Taxa Financeira Walor Outros Acréscimas
Seamento de Negécia om0 | oo 000
[MNerhum) =] =l | Valor Retenges :
Contto de Custo IRRF 155 NS5 PIs Cofins csL
[Nerhum) == [T 0.00 000 000 [ [
bttty Wame Elrzie VelorDevohigdo  ValorAdiantado  Walor Descorto.
[Fs _~ ] =/ [s0iET0 == 00 | | o0 | 1.000,00

r——lmmw = Histic
[ Despesas com frete/vanspore = Fagmerts ks
Stat N Pedi NeF,

[ConTe sOFTILLX = = ‘NE '“j ; - ‘ LB ‘ )
Hist. Conta Corrente formel |
[Pagamento de fete =1 =l| [ Pujegic [ Gersda pelo Caleulo da Comisszo
Tipo Cabranga
[ MNertm) == ‘ =8 Rateio ‘ B Cancelar ‘ <2 Contrato ‘ Eechar

Para fazer os vinculos dos CTe’s (conhecimento de transporte eletrénico) entrar no modulo
financeiro -> movimentacdo -> despesas -> Despesa x CT-e

M Médulo Financeiro - X
Arquivos Tabelas Movimentagdo Relatorios Graficos Ferramentas Ajuda ‘
Despesas > Despesas
Receitas > Inlusso Mdltipla

Langamentos Conta Corrente Baixa Mdltipla

Gerar Comissao Vendedores Impostos PIS/Cofins/CSL
s ]
P
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Pesquisar a despesa e selecionar
u Vincular despesa com CT-e - O X
Empresa: [SOFTILLX DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS = Q
Pesquisar [F3]
Fomecedor: ® [18 [0 TS - TRANSPORTES LTDA -ME X
Despesa (Emiss3o) : [01/05/2021 Bl| até [31/05/2021 5l| Despesa [Vecto): | / / ol as// = X Limpar Pesquisa [ALT+X] %
e e ehmento Valor Documento
|

.‘ ILUX Empresarial - Selegdo (Despesas) X

T = T = T T
1 [ Tseq. pespesal Venamento | (Fantasia) I ]
Fﬁ 50590 31/05/2021. 0TS - TRANSPORTES 1,000,00 +

Adicionar os conhecimentos langcados em NF de entrada e confirmar o relacionamento.

u Vincular despesa com CT-e — [} X
Empresa: [SOFTILUX DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS = @
Pesquisar [F3]
Fomecedor: % [18 [0 S - TRANSPORTES LTDA ME X
Despesa (Emiss3o] : [01/05/2021 )| até [53/05/2021 B)| Despesa (Vecto): |/ / = aef ol X Limpar Pesquisa [ALT+1] %
Sequendal Nr. Documento Fornecedor Fornecedor (Razao Sodal) Data Emissao Data Vencimento Valor Documento
[as5 [sos30 [ [0 s ~TRANSPORTES LTDA 1€ [s/0s72021 [31/0572021 | 1000,00
Seq@endal [Nr. Nota Fiscal  |Data Emissdo Data Entrada |Valor Total have CTe +
90 5432 | I [ 500,00
91654 |12/05/2021 4052021 | 500,00
=
A exclusdo da despesa retira os vinculos com os CTE's
M Lancamentos/Pagamentos do Contas a Pagar - [ Despesas | - [m] x
] Lal
I ELEA L TERRE
Geral | Quiras Infomagdies | Anero |
= Datalncluso DatadaEmissdo  Datalects DalaPrevPagio  Data Pagio.
sequencial | 434 % DosDespess [eneraial2 | emgoar [oosianzr 1] sz B () [zaereee 1] [
fomeced: Confirmar X Huta
075 TRANSPORTES =
o |
Empresa
SOFTILUX DESENVOLVIMEN] - @) Despesa possui relacionamento com Notas fiscais de CT-e. | AEESED
Segmenta de Negdcio b A Exclusdo deste registro removera os vinculos entre eles. 0.0,
(Nenhum)
- . CsL
Ceitme Bl Continuar Procedimento ?
(Nenhura) 0.00
Moeda Foima alor Pago
R$ ] I [BoLET] N3o 0o
Transagzo Financeiia
Despesas com P
Jeomta e o
Conta Corrente ot N P R
[CoNTA BOFTILLR o | 2 eddo al -
Hist. Conta Corrente [N -Homat | [ I _@|
[Pagto Despesas 5| = | (W e=e (W CotbraEamiadh s
Tipo Cabranga ﬂ
| Wentnan EI=l 5 pagar | <& Ratein | B ganuelar| <= Ennlralul Fechar

2.3 Baixa parcial receitas/despesas - # Issue 5702 — ticket 9475
Ajuste no cancelamento de baixa parcial de receitas ou despesas. Permite o cancelamento da
baixa de receitas/despesas originarias de pagamento parcial.
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3. MODULO COMERCIAL

3.1 Pedido de venda

3.1.1 Médulo Comercial> Botdo Pedido Venda> vendedor - # issue 5684 — ticket 9461
Atributo de acesso 033 — alteragao vendedor pedido de venda.
Corrigido validacao do atributo para alterar o vendedor no pedido de venda.

3.1.2 Pedido de venda dias validade — # issue 5437 — ticket 9032
Incluido dias de validade do pedido de venda (or¢amento).
Ao informar a quantidade de dias de validade, o sistema calcula a data de validade.

u Pedido de Venda / Orcamentos - O X

Geral | Transporte | Pagamentos e Comissdes | Observagdes |

Pedido de Venda  Nr. Pedido Agrupado Data Inclusio HoraIndusao | DiasValidade  Dias Entrega Data Previsio Entrega

[703 o [10/05/2021 [20:a1:22 [11 El 11 = \ 21/05/2021 1]
Empresa Data Validade do Pedido
[x [5GFTILUX DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 21/05/2021 5|

e et

3.1.3 Pedido de venda (orcamento) sem itens cadastrados - # issue 5689
Nova opgao para incluir orcamento com itens ndo cadastrados no sistema.

Depois de inserir os dados do pedido, ao incluir os itens selecionar a opg¢do incluir produto sem
relacionamento.

=== =
s e s =T 3
: oF

g e e
vt — S e £

Informar o cddigo do produto, descricdo, unidade de medida, quantidade e preco.

.‘ Pedido Venda / Orcamento - Adi..  — O X
PRODUTO
[101032RT

NOME PRODUTO
[PRODUTO NOVO

UNID.: |UNID v
QUANTIDADE : 1,000
PRECO DE VENDA : 1500’00‘
& Inchir @ Cancelar

Para imprimir o relatério entre em relatérios — opgdo orgamento sem relacionamento

| ™ [089] - Relatério de Pedidos de Venda — O X

[ 1mprimir Logotina

Relatgrio
(" Completo (" Produto Agrupado

(" Reduzido (" Estoque @ Orcamento s/ Relacionamento;

i|| [ Pedido de venda 703
[ Nr. peddo Cliente

4| [ clente:

[ Empresa:

| =] =T
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No televendas também é possivel fazer um pedido sem itens cadastrados.
Na tela de itens do pedido, selecionar a op¢ao orcamento sem produtos relacionados.

* Em caso de conversdo para pedido, devera ser cadastro os itens no sistema, estoque e tabela
de preco. Também devera ser gerado um pedido novo, com os itens cadastrados.

3.1.4 Relatério pedido de venda - # Issue 5764 ticket 9409
Moddulo Comercial> Menu Relatdrios> Submenu Saidas (Vendas)> Submenu Pedido O.S

Permite gerar um relatdrio que utiliza informacgdes do pedido e ordem de servico.
Incluido opc¢ao de filtro tipo de ordem de servico.
Relatdrio somente com opgao para gerar em excel.

3.1.5 Anexos pedido de venda - # issue 5481

Opcdo para inclusdo de anexos ao pedido. E possivel adicionar diversos documentos em
diferentes formatos.

Informar a descricdo, informar o caminho e clicar no botao incluir

I u Pedido de Venda / Orgamentos - O X

1@, | Trarsporte | Pagamentos « Comissses | Oservagses Anenos | =iimmm——

Incuslo do anexa
Desacio do Aness | Observacho
[utorizagie de compra

[ETr—— \§1210204192 755001000011 128 1000003598 pdf 2 el maur

3.1.6 Pedido venda carregar itens de NF emitidas - # issue 5710

A NF de conciliagdo é utilizada para vincular notas de saida x notas de retorno, por exemplo: A
empresa faz a emissdo de uma NF de saida de equipamento para locacdo, depois este
equipamento retorna para a empresa. Este retorno pode ser via NF de entrada, quando o cliente
faz a NF ou via nota fiscal de saida, com uma operacgdo de retorno (entrada) que é emitido pela
empresa.

Para os dois casos acima é possivel fazer o vinculo entre as NFs de saida e entrada(retorno). Na
saida é gerado uma pendéncia e, no retorno a conciliagdo.

Nesta atualizacdo foi incluida a opgdo para listar as NF's de saida nainclusdo do pedido de venda.

Incluir o pedido de venda com a operacao de retorno de equipamento que gera a conciliagao.

M Operages de Entrada e Saida - [u}] X
. - -

COOCF AL 56 . etoro Equpamento srvindo para Locago

g oo crs [ooun o=t Z 7 e
e s Ope g Too thOpumin Opmagho £ CF)
[ R e N e 2y | TR —

[EJTS A S——

Vensa nsmectads

o [T
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Ao incluir os itens do pedido, clique no icone para carregar as NF’s

O} 0]
f— i
U]

o L L T — Bla £

Selecione a NF e a tabela de prego. O sistema ird carregar os itens da NF de saida

u ILUX Empresarial - Selecdo (Notas Fiscais) X

sea. e [wroE [ciente[ciente Razz0 socal)

= A
4 113 13/05/2021 25| CLIENTE PROSPECT .
u Info Saida
305 115 24/05/2021 25 | CLIENTE PROSPECT
1 | *+* pPedido de venda : 709 ***

“4+  NF entrada selecioanda : 305 *++
“+t  Tapela de prego sslecicanda : 3 *A*

- Incluido : 'PHASERE01Q'
Tabela de prego : 3
Local estogue : 7
Quantidade : 1

valor : 1611

>

0000 | @hB @ »

3.1.7 Formulario pedido de venda - # issue 5669
Moédulo comercial -> pedido de venda -> relatério ->

Opcgoes relatdrio imagem e relatério kit comercial

Alteragdes no layout do relatério.

M Pedicio de Venda / Orcamentos - ml ®

LT renwio [ D
Scbtaa: - y [ e e Toul
) Relatorio Imagem = 1 won | .00 DEDEN ]

. Relatério Kit Comercial ; =

Lo g ot b oo e B LG K e @

3.1.8 Agrupamento de pedidos - # Issue 5770 ticket 9628
Ajuste na rotina de agrupamento de pedidos.

3.2 Cadastro fornecedor — funcdo gerar cliente # issue 5583 — ticket 9124

Mdédulo Comercial ou Financeiro> Menu Arquivos> Submenu Fornecedores> Botdo Criar Cliente
com Base no Fornecedor.

Cria um cadastro de cliente utilizando os dados do fornecedor.

Ajuste na rotina para preenchimento de campos.

3.3 Cadastro transportadora — pesquisa seletiva (F3) - # Issue 5645 — ticket 9401
Corrigido erro na pesquisa seletiva (F3).

18
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3.4 Cadastro cliente

3.4.1 Pesquisa campo CEP - # Issue 5751
Inclusdo de cliente, consulta CEP os dados de endereco serdo apresentados em caixa alta.

3.4.2 Inclusdo cadastro de PDV - # Issue 5696
Para empresas que utilizam o PDV (ponto de venda) vinculados ao cadastro do equipamento,
foi inserido uma opc¢ao para informar a quantidade de PDV’s por cliente.

Liberar a tabela de acesso Cliente — Nr. PDV

=I Data Modulo: Fin

oo . P07 I S S NI

| M Cliente - Quantidade de POV o

x
14 v X D00 Q@ Sl_-l

Edtar  Exclar

cients Clente (Fantasa)
F (ooxemace
Clente (Razlo)

e

l Histérico

“D?éo uﬂ.:.,w

[ota Alteracha Quentidade Ant=rcr _|Quenticade Alusizata

te-.

3.5 NF de saida

Modulo Comercial > 2 - NF Saida

3.5.1 Emissao de NF novas op¢des de textos adicionais - # Issue
Modulo Comercial > 2 - NF Saida > Incluir > Guia Mensagens > Campo Parametros de Mensagem.

Permite configurar campos para impressdao em DADOS ADICIONAIS DA NF.

Incluido campos para forma de pagamento e condicdo de pagamento.

NF_CT_NRPEDIDO - Cod. Pedido Yenda B
NF_CT_NRPEDIDOLCLI - Mum Pedido Cliente
MF_CT_MRFEDIDOM - Pedido Manual
NF_CT_CDVEWDEDOR - Cod. Yendedor.
NF_CT_DESCONTOX - Descanta MF. B
F_CT_CDFORMAPAGTO - Forma de Pagamento
F CT_COCONDICAOPGTO - Condigdo de Pagamento

3.5.2 Situacdo de entrega NF - # Issue 5467 ticket 8913

Moédulo Comercial> Botdo 2. NF Saida> Botdo Monitorar> Opcdo Situacdo de Entrega> Botdo
Adicionar Entrega

Abre a tela de selegao de NF para adicionar o controle de entrega.

Trazer por padrao notas dos ultimos 30 dias.

Disponibilizar campo de data inicial e final de emissdao para pesquisa caso necessario buscar
notas anteriores

| M Monitoramento NF-e (Situagdo Entrega) - u] *

tistagem |

Sequencel NF. Periodo Emssda N.F. [1304/2021 W Aphcar Filtro | Limpar Fitra.

@ Todes
At |13j05/2021
oyt ¥ =

! e o - ot Fcaomta sy ————
 Regstrada 1

— [ —

(" Pendente de Enve ——

3.5.3 Situacdo de entrega NF - # Issue 5776

Moddulo Comercial> Botdo 2. NF Saida> Botdo Monitorar> Op¢do Situacdo de Entrega> Botdo
Adicionar carga

Incluido pesquisa por cliente ou nimero de NF.
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M Manitoramento NF-e (Situagso Entrega) - =] *
istagen |

@ Tods LA

 Regurads
 Parierns 84 B

€ Concee rg

" Descontecte

3.5.4 Relatérios NF de saida - # Issue 5490/5801 — ticket 8868

Moddulo Comercial> Menu Relatdrios> Submenu Saidas (Vendas)> Submenu Nota Fiscal de
Saida> Tipo Impostos

Permite gerar o relatério contendo dados de impostos da nota fiscal de saida.

Incluido a opgdo para listar itens da NF.

Mddulo Comercial> Menu Relatérios> Movimentacgdo -> custos x preco de venda
Incluido filtro por familia e listar custo médio.

3.5.5 Impressdao comprovante de entrega - # Issue 5743/5756

Moddulo Comercial > 2 - NF Saida > Manutencdo > Botdo direito do Mouse > Impressao
Comprovante/Entrega.

Permite realizar a impressdao do comprovante de entrega para as NF's emitidas.

Impressao da forma de pagamento, condicdo de pagamento e data de emissdao NF.

3.6 NF de entrada — cddigo fornecedor # Issue 5721 — ticket 9482
Movimentacdo de estoque, vincular o cdd. fornecedor, quando for entrada de NF.

3.7 Televendas - # Issue 5759
Mddulo comercial -> televendas -> televendas 2 -> pedido de venda

Apds incluir item no pedido, clicar com o botdo direito do mouse para alteracdo a quantidade
do item.

1y
i

3.8 Exportacdo fatura de locacgao - # Issue 5456 — ticket 9042
Mdédulo Comercial> Menu Movimentagdo> Submenu Exportagdo> Submenu Geragdo de
Arquivos para o Fisco> Layout 07 - Fatura de Locagdo

Ajustado a exportacdo NF da fatura de locagdo (Nr. NF Fiscal).
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4. MODULO PRODUTOS

4.1 Alteracao tela entrada cadastro de produto - # Issue 5510
Mddulo produto -> produto

Tela de entrada cadastro do produto, traz o grade (grid) de pesquisa com as informacgdes do
produto.

JLoos EnvalHoms Locs € one [5absoF oo Aovereo]Commms |
T e oo nom
0

omp

The e s o~
o

L Q5 @] Sinsse | B | 8 Lo osEvoue )

4.2 Ajuste pesquisa seletiva (F3) - # issue 5638-ticket 9163
Tela de produtos -> opgdo pesquisa seletiva (F3), considerar os itens conforme o filtro Todos,
Ativos ou inativos.

4.3 Rotina de fechamento de inventario
Moddulo produto -> movimentacdo -> inventario do estoque -> fechamento inventdrio

Esta rotina é utilizada para o fechamento mensal de inventario, garantindo que as
movimentacdes de entrada e saida sejam sempre dentro do periodo. Desta forma as
movimentacdes e valores de estoque estardao sem divergéncias. Recomendamos que esta rotina
seja implantada.

Nesta atualizagdo, foram incluidos novos controles que, ao executar a rotina, caso tenha alguma
divergéncia de estoque, o sistema ajusta automaticamente os saldos de produtos incluindo
ajustes para mais ou para menos. Neste novo controle o sistema ird gerar um alerta na tela,
listar as movimentacgdes efetuadas, em uma guia a parte e permitir consultar o relatério dos
ajustes efetuados.

imreniang do bsioqus (Fechamento) I e we Euvuue Hisisrice] — - — — -

Fosizr | INVENTARIO fee  Mguncninglo |

Movimentacées do Inventario

Houveram movimentagies de estoque de sjuste para o periodo do fechamenta.
Vertficar i teta inicial dos < .

/

I 1 0

STATUS
| &
’ ’ ’ 24/03/2021 10:47:18
RELATORIO INVENTARIO - HISTORICO Pag.: 111
MOVIMENTACOES DE AJUSTE =
Empresa 1 SOFTILUX SISTEMAS U =00 ) LOJA
Produto: SS64018HL TONER LEXMARK T640/T642/T644 21K PAGS COMPATIVEL
Tipo DataMovimento Seg.Movimento Produto Unid. Quantidade
E 25/03/2021 688 SS64018HL UNID 3,000
Inventario: 4 DatFechamento: 31/03/2021 SaldoFisico: 5,000 QtMovimentada: 3,000
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4.4 Correcdo de produtos x inativar produto - # Issue 5449 ticket 8954
Para Inativar o Produto:
Mddulo Produtos> Botdo Produto> Botdo Ativar/Inativar Produto

Para acessar a tabela de correlagao:
Moddulo Produtos> Menu Tabelas> Submenu Correlagdo Produtos x Clientes

Ao inativar um produto o sistema deve excluir a correlagao

P = -
0\)0@% ié 50 T PRATIK BAND PULS LARANJA FLUOR
Geral | informagibes Legais | Famecimento/Entrada/Saida | Impestincia na Compea | P.CP. | Desigo , Folo
i Pt Nome & Frodd nswm
oo [FRATIC BAND FULS LARAIWA FLUGR [ Frocuo nsin] 2
| | cidProciso Ecuirsens PP Se— i
oot Aviso | .. B
Wodels |
| i
Inpie
b  Excluir correlagbes existentes do produto?
h Enqunt
Uridode doMedda i My P B
G ] o o [
Sim Nao Conprinerso
=== | £
r - ==

4.5 Relatorio movimentacao de estoque - # issue 5652 — ticket 9410
Moddulo Produto> Botdo Movimento Estoque> Botdo Relatdrio> Tipo Produtos Movimentados>
Botdo Exportar Excel

Incluido campo observacdo na exportacao para excel.

4.6 Ordem de produgao

4.6.1 Alteracdo relatoérios - # Issue 5639/5640/5641/5460 ticket 9203/9204/9060
Mddulo Produto> Botdao Ordem de Produgao> Botdo relatério>

Incluido opgdo para listar histérico das ordens de servigo.

Incluido opgdo para listar pela data de encerramento da ordem de servico e campo data de
encerramento no relatdrio.

Opcdo para listar observagdes dos produtos no relatdrio.

[ [114] - Relatério Ordem de Pr..  — ] X

[ mprimir Logotipo

[ Produto

[ ordem de Produggo
[ Status:

[ Empresa
[ dliente:

59 X @ wp
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5. DOCUMENTOS ELETRONICOS NFe/NFSe/NFCe/MDFe/CTe

5.1 NFe — Nota Fiscal Eletronica de Produtos

5.1.1 NFe devolucdo - # Issue 5723
Para NFe de devolucdo opcdo para inclusdao manual de chave referenciada. (Ajuste)

5.1.2 NFe Devolucdo com IPI —empresa Simples nacional - # issue 5713 — ticket 9480

Moédulo Comercial>Botdao 2 NF Saida> Botdo Incluir>Selecionar Pedido de Venda> Botdo
Selecionar> Selecionar Série> Botao OK> Aba Finalizar> Botdao Consistir> Botdo Finalizar

Para notas de devolugdo, com calculo de IPIl, quando a empresa for do regime tributario "Simples
Nacional", o IPI devolvido de ser apresentado em campos préprios.

A operacdo E/S utilizada deve estar marcado com as op¢Ges

Calcular Impostos

Tributacdo de IPI

O cadastro do cliente deve estar marcado como Contribuinte de IPI

Na emissdo da NFe, em "Aba Itens> Botdo Alterar Itens> Aba IPI> Campo Devolucdo" o usudrio
preenchera com o % de IPI que esta sendo devolvido.

LF, (ftens) |

Produto Nome Produto
PrASERB010 [IMPRESSORA PHASER 6010

Geral [1oMs I |p1s | Cofins | CSU | imposto ImportagBo | 155 | Outras

Digito CST 1P1

[0

Base Cac. IPL Aliquota IPL Valor PL Devolugio (%) 4

07,00 [ so0 [ %65 [ w0

A ahterag3o dos dados pode ocasionas rejeig3o no envio da NF-eletronica

Oﬁman X Cancelar ‘

5.1.3 Ajuste Campo CEST para NF-e e NFC-e - # issue 5635 — ticket 9324

Para as NF’'s com substituicao tributaria deve ser gerado o cédigo especificagdo da substituicdo
tributaria (CEST).

Foi ajustado o cédigo CEST para os CST’s relacionados a substitui¢do tributaria.

0 -tributada com cobranga de ICMS por substituicao tributaria;

30 -isenta ou ndo tributada com cobranga de ICMS por substituicdo tributaria

60 - ICMS cobrado anteriormente por substitui¢ao tributaria

70 - com reducgdo de base de célculo e cobranca de ICMS por substituicdo tributaria

90 - outros, desde que com valor de ICMS retido por substituicdo tributdaria (tag: vICMSST
diferente de zero)

201 - tributada pelo Simples Nacional com permissdo de crédito e com cobranca do ICMS por
substituicdo tributdria

202 - tributada pelo Simples Nacional sem permissdo de crédito e com cobranga do ICMS por
substituicdo tributaria

203 - iseng¢do de ICMS do Simples Nacional para a faixa de receita, com cobrang¢a do ICMS por
substituicdo tributaria

500 - ICMS cobrado anteriormente por substituicdo tributdria ou por antecipagao;

900 - outros, desde que com valor de ICMS retido por substituicdo tributaria (tag: vICMSST
diferente de zero)
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5.1.4 Aliquota IBPT — impostos aproximados - # Issue 5683

Ajuste na apresentacdo das aliquotas no arquivo de integracao.

5.1.5 NF de retorno cliente Agropecuario - # Issue 5547 — ticket 9263

Mddulo Comercial> Botdo 2. NF. Saida> Botdo Incluir> Campo NF Referéncia

Permite selecionar uma nota de referéncia para que seja vinculada a emissao da nota.
Atualmente o ILUX sé permite a selecdo de notas neste campo se a operacdo de NF que esta
sendo emitida for do tipo "Entrada - 20 - Devolugdo" ou "Saida - 60 - Devolucdo".

Para a UF do RS, quando a nota emitida for do tipo retorno e o cliente for Agropecudrio é
obrigatério referenciar a NF retornada.

Para as NF’s tipo de operacdo Tipo de Operacdo: Entrada - 35 - Retorno/Indust./Demonst.
Cliente: Campo Agropecuario = S foi habilitado o campo NF referéncia.

5.1.6 Ajuste no tempo retorno para reimpressao de NF’s - # Issue 5405

Modulo Comercial> Botdo 2 - NF Saida> Botdo Manutencdo> Botdo Mostrar barra de
Ferramentas> Botdo DANFE/RPS/CCe (reimpressdo).

Permite realizar a rotina de reimpressao numa NF ja autorizada.

Incluido fungdo para ajustar o tempo de retorno.

Solicite ajuda do suporte para configurar o tempo de verificagdo da NF impressa.

M Parsmetros - NFe X
~ P
COFREL S0 _
codigo dopardmetra [ 1% Empeesa [sormu sisTeas

Garal | vt Moritoesgha| Loyt | ngresso | Emed | Cancelamento |

vado

“Ambrerte
€ vomdogagie @ Prodito

Tioo Integrago (Manager)
€ eooc @ sans

|| oot d e s rocesn o s
==

5.1.7 Notas de remessa CST PIS/COFINS - # issue

Para informar o CST de PIS e COFINS:

Moddulo Comercial> Menu Tabelas> Submenu Operagdes> Aba CST

Definir o CST PIS/COFINS 98 para as operacdes de retorno, para empresas de lucro real ou
presumido.

5.2 NFSe — Nota fiscal eletronica de Servigos
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5.3 MDF-e
5.3.1 CIOT- identificador operacao de transporte - # issue 5482 — ticket 9095

MDFe é uma obrigatoriedade para envio de mercadorias entre Estados. Sem este documento
nao é possivel passar por uma barreira fiscal, podendo ficar retida a mercadoria e gerar multa
para a empresa.

Moédulo Comercial> Botdo MDFe> Botdo Transmitir
Permite realizar o envio da MDFe para a SEFAZ.

CIOT (Codigo Identificador da Operagao de Transporte), criado na Resolucdo N2 3.658/11, é o
cddigo numérico que é obtido por meio do cadastramento da operacdao de Transporte no
sistema eletronico da ANTT (Agéncia Nacional de Transportes Terrestres) que, decidiu
regulamentar o processo de pagamento do valor do frete.

Quem deve emitir - Utilizados somente para empresas que contratam frete/transportadora

E obrigatdrio cadastrar sua operacdo no sistema da ANTT e realizar o pagamento eletrdnico do

frete, empresas que contratam transportadores autonomos de cargas (TAG) ou equiparado.
Contudo, qualquer contratante de servico de transporte rodovidrio de cargas pode utilizar o
sistema de pagamento eletrénico de frete para regularizar seus pagamentos.

responsabilidade do contratante do TAC cadastrar a operacdo de transporte no sistema da
ANTT. Isso sera feito por meio de uma administradora de meios de pagamento eletrénico de
frete, que vai gerar o respectivo Cddigo Identificador da Operacdo de Transporte (CIOT). O
cadastro da operacdo é gratuito e pode ser feito pela internet ou por meio da central telefénica
disponibilizada pela administradora.

Para gerar um CIOT, é necessario informar a administradora de meios de pagamento eletrdnico
de frete:

| — Dados do contratado: RNTRC, razdo social, CPF ou CNPJ, além dos dados relativos a conta
bancaria, caso o pagamento seja feito através de débito em conta;

Il — Dados do contratante: nome, razdo ou denominacgao social, CPF ou CNPJ e endereco;

IIl — Dados da carga: natureza e quantidade da carga, em unidade de peso;

IV — Dados do veiculo: placas e nimeros do RNTRC. Sdo aceitas até 5 placas por Operacdo de
Transporte.

Salvo determinacdo contrdria estabelecida na legislacdo fiscal, cabe ao contratante a entrega da
Declaragdo de Operagdo de Transporte impressa ao contratado para apresentagao a fiscalizagdo
da ANTT.

No caso de viagem em que o transportador esteja levando cargas de diversos contratantes, ele
devera apresentar todas as Declaragdes de Opera¢do de Transporte a fiscalizagdo da ANTT
quando solicitado. O documento ou documentos fiscais que acobertam a operagdo de
transporte também deverdo conter os respectivos CIOTs.

5.3.2 Melhoria tela MDFe - # issue 5459— ticket 9044
Incluido novas colunas para identificacdo do MDFe e cores para identificacdo do status dos
documentos emitidos.

Incluido campo patrimdnio no cadastro do veiculo.
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5.3.3 Cadastro transportadora - # Issue 5821
Para empresas que efetuam frete com veiculo préprio obrigatério informar a op¢do no cadastro

da transportadora.

M Transportadora

H X mmcio.

6. Transportadors, T % Nome Transportadora|PROPRIA

Fantasia [PROPAIA ™ PessoaFisica 1% Permite visualzarsnl (NF < MFC-e)
NPy, [11:339245/0001-64 - Irseiigo Estadaal / F G

155 g [BALNEARID

Enderego [RUA JOSE CANDIDO DA SILvA Nemero |
Complementa | c.ep 00520220
Cidade [FLORBNOPOLS 50 =] . ur [SE =] . pas[BRASL <]
Fane 1 [30296022 Fane 2| Fax| ooo 048

Contato Emal |

Tipo de Transporte .
Aniversdio| / S| | & Teneste © Ageo © Mariting " Fenoviio I Entiega Bals3o
s iy
UF + Placa " [ Nt Contisto |
Tipo de Transparte
& PEOPAIS ¢ ETC  TAC o

Fiegstio Nacienal de T ranspartadores Hedaviaros de Cargas (HTHC)

Observages
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6. MODULO DE LOCACAO

6.1 Cadastro de equipamento

6.1.1 Cadastro equipamento balanca # issue 5736

Incluido campo PAM.

6.1.2 Relatério completo - # issue 5675 — ticket 9427

Incluido campo sequencial do contrato.

6.1.3 Duplicar cadastro de equipamento - # Issue 5550/5564 — ticket 9274

Opcao para atualizar territdrio e endereco.

Corrigido tamanho do campo série, na tela para duplicar equipamento.

27

Ao duplicar o equipamento os medidores cadastrados no equipamento de origem, também sdo

duplicados.

& equipamentos - Duplicar

Equipamerto |1
e I ESURORTE DESETON 8
coprena [ I SR %
P, [FOTRERD | TR ®
suin [SFAE
o
[ THER s
[Funes o e @ |

Dugicas Gaariia

&8
Luphcan Equipamento

6.1.4 Data de instalacdo equipamento # Issue

—

- a

X

T T - |
EErE

| T =
E

oo oh com b lee 00T G
FoMrsTRETD

K1

Mostrar a data de instalacdo para equipamentos em contrato.

Equipamentos

@@@@% w @[\J @ @‘ L ] L Impotreqos via a0 £V

Ecquipaments | Duras Infarmagdes | Custos Langados | Carto eiura |

Equipamenta Segmenta Tipo de Contrato

Seq Contrato

[ 131 [Impressora

- [Locacko 12MALLIN

Enpresa Clie
[SOFTILUX SISTEMAS ~ | [cuEnTE PROSPECT
Produlo Madelo

=
Fropristéi Data Instalag3a no Contiat
<1 ’7?. Ebred 01/01/2021

Fabricante

6.1.5 Botdo medidor — leituras - # Issue 5442 — ticket 8955

Incluido (retorno) campo atualizado.

éﬁ Equipamentos / Medidor

b & B +v %
Move  Editr  Excar Primero

Antencr Prdxma U
Medidor 1 Data Leitura : Medidor
[ g R

— [m] X
W [
Eechar
Data Leiturs Anterior : IMedidor Anteror :

]

Leiras |gx | 185 Tracker | NOD | CSv | 185 _Advanced | bac Visom | Brint Audt M XM | Brintiayy 104 | Ricoh €5v | 1S csv |

e

Araste um cabegalho de colna squi para sgnuper pela cokina
Enal p2/21 5.000,
] ELT 2.500
Sstema  DLAV221 0 Uletra
Indusdo 1uayiin o 0 Letra

0 Lenra

6.1.6 Campo observacdes televendas - # Issue 5812 — ticket 9681

Corrigido erro ao digitar informagdes no campo.
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6.2 Contrato e Grupo de contrato

6.2.1 Cadastro conta corrente grupo de contrato - # Issue 5351 ticket 8739
Médulo Locagao> Grupo de contrato -> guia demonstrativo

Incluido campo para informar conta corrente.

Esta conta corrente serd vinculada a emissdo da fatura e receitas.

L& Grupo de Contratos - ] X

-

H ) ~ 5

Fatuiamento / Compensagdes 0ados do Demonsiralivo | Comissbes |

Produto (Demonst] % [LOCACAD -
[ Verificas Bordicags
| Gers Pedido de Vends Automéiico

Condicsio de Pogamenta |7 dis - Giosar excederis para

Produto [Excedsnte] ® |EXCEOENTECOPIAS -

Fona de Pagamento |DEPOSITO EM CONTA =] E C:;:‘cwma - =]
- S v Verficar dia Gl no Vecto
o Daconama [ 20
e Pl [ Lists DesciAcies para cada
| Gesar Pedido de Venda do Excedente no De
Pedida de Venda - Excederse doDescato ) | 000 [ GesstFatwamesmo sem valor
OperagBoE/S [Locaco de Equpsmentos -] [ e caoegano o
Modelo Demonstrativo : |Paciao _= | [# Mecessita Libersg3o Demonsisative
Modslo Demonst. (Capa): | Nenhum) =) ﬂi
MNi. de casas decimais para totaizador do equipamento no formuldno de demonstiativa: |4 pA|

6.2.2 Numero de casas decimais valor de franquia

Mddulo Locagdo> Grupo de contrato -> contratos -> equipamentos -> medidor

O valor de franquia informado nos medidores do equipamento terd duas casas decimais, valor
de excedente mantido com quatro casas decimais.

OOF &L 0 ¥ . g5

gE 0 [ leemoFianguia [ Fatamenta Fisa

DQuantidade Franuia Valor Franaus Walar Excedentemil
3000 [ 21630 [ 72,1000
]

Ouartidsde Franquia (Hist ) Valor FrainquisiHist Walor Excedente - mi [Hist )
[ 2000 [ 21000 I 70,0000

®» Durante o processo de atualizac3o o sistema ird converter o campo de valor franquia de 04
casas decimais, para 02 casas decimais fazendo o arredondamento matematico.

6.2.3 Inclusdo Multipla de Suprimentos no Contrato — Issue 5572 - ticket 9310
Médulo Locagdo ou Assisténcia> Botdo Contratos> Botdo Detalhes> Botdo Detalhes> Botdo
Suprimentos/Acessdrios> Botdo Inclusdo Multipla> Coluna Selecionar

Permite selecionar os equipamentos que terao o item vinculado como suprimento ou acessdrio.
A selecdo é realizada de forma individual

Incluido Botdo para Selecionar / Remover Todos

6.2.4 Tela resumo -> # Issue 5574 ticket 9315
Modulo locagdo -> tela resumo

Incluido informacgdes referente ao total de contratos no més e total de contratos faturados.

&g Resumo das Opesagties - Locagio o ®

Valor Fatura
Guninde
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6.2.5 Contrato de tarifacdo - # Issue 5731 — ticket9539
Modulo de locagdo -> contrato tarifagdo

Incluido opgdo para renovacgao individual ou multiplas (por grupo de contrato)

6.3 Relatorios
6.3.1 Relatdrio cartdo de leitura - # Issue 5294 — ticket 8687

Moddulo Locagcdo> Botdo Relatdrios> Opcao Relatdrio Cartao de Leitura
Permite gerar o relatério de cartdo de leitura

Incluido exportagao para excel.

6.3.2 Relatdrio e contrato # issue 5584 — ticket 9330
Incluido filtro empresa.

6.3.3 Relatdrio leitura de medidores - # issue 5658 — ticket 9248
Moddulo Locagdo> Botdo Relatdrios> Opgao Relatdrio Leitura de Medidores> Tipo Leituras

Permite gerar o relatdrio de leituras pendentes para os equipamentos em contrato.
Incluido ordenacdo pela razdo social do cliente.

6.4 Demonstrativo faturamento

6.4.1 Grade demonstrativo faturamento - # Issue 5513 — ticket 9164
Incluido filtros de pesquisa por periodo e status.

S Gade D

[Frodo [fcne Protto [Guriiae ||
(D[ RTEND MANUTENCAD ] 000

[

Fctw

Legesas
W eriss W canceisalll 7atursas

| Y Y

[ | Dencransies

Dhemresgio

6.4.2 Tela demonstrativo opcao 8 gerar faturamento - # issue 5676 — ticket 9454
Médulo Locagao> Botdo Demonstrativo> Botao 8. Faturamento

Permite acesso a rotina de faturamento.

Incluido opcdo reiniciar.

[ L r—

6.4.3 Modelo demonstrativo 10 - # Issue 5662 — ticket
Alterado descri¢cOes das colunas paginas excedentes e custo pagina.

6.4.4 Modelo demonstrativo 9 - # Issue 5478 — ticket 9084
Médulo Locagdo> Botdo Demonstrativo -> Grade demonstrativo -> demonstrativo

No cabecalho, valor excedente, mostrar com 04 casas decimais.
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6.4.5 Gerar demonstrativo com 02 casas decimais - # Issue
Ver item 6.2.2 deste manual.

6.4.6 Campo departamento — demonstrativo - # issue 5661 — ticket 9408
Ajustado a impressdao do campo departamento, no demonstrativo de faturamento.

6.5 Leitura
6.5.1 Envio e-mail leitura - # Issue 5725

Ajustado e-mail para informar ultimo contador do equipamento.

6.6 Envio de suprimentos — Movimentacao

6.6.1 Envio suprimentos por contrato - # issue 5582 — ticket 9276

Moddulo Locagdo> Botdao Movimentagdo> Botdo Contratos> Botdo "Préximo"> Botdo "Préximo">
Botdo "Préximo"> Campo Observacao

Permite informar uma observagao para a movimentacao realizada.

Campo observacdes aumento do limite para 500 caracteres.

6.6.2 Validacdo de leitura de contratos antecipado - # issue 5740 — ticket 9560
A rotina de validagdo de leitura ndo pode ser aplicada para contratos com faturamento
antecipado. Restringido o acesso a validacdo e colocado tela informativa.

6.7 Manutencado de contato

6.7.1 Troca técnica de equipamentos
Moddulo de locagdo -> Manutencgdo -> equipamento -> opgdo 13 — troca técnica

A funcdo troca técnica, visa dar mais agilidade as trocas de equipamentos nos contratos.
Esta nova fungao permite:

Carregar as informacGes referente a valores, franquia e contadores do equipamento que esta
saindo;

Vincular equipamento que esta entrando, carregando as informacdes do que esta saindo e
informar dados dos contadores.

Gerar ordens de servico para instalacdo e retirada, de forma automatica.

Contratos - Manutencéo — O X
Contrato
¥ 0 - Incluir 1 - Gerar 2 - Cancelar 3 - Reajustar
=g = - . .
4 - Renovar 5 - Finalizar @ 11 - Dooménoias 12- Eqp. Tempo

Equipamento

% § - Incluir @ 7 - Cancelar B 10 - Mecidor nicial @13 - Iroca Técnica

6.7.1.1 Equipamento — saida contrato (selegdo)
Na parte superior, ficam as informacGes do equipamento e seus medidores que estdo no
contrato.

Na grade, ficam as informacdes dos equipamentos listados conforme o filtro.
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Na parte inferior estdo as informacgdes e as configuragdes do equipamento que ird entrar no

contrato, além de configuracdes para faturar e gerar ordens de servico.

Para realizar a troca técnica o usudrio deve selecionar equipamento que ira sair do contrato.

Usar o filtro para pesquisa (caixa listar) para selecionar o equipamento que ird entrar no

contrato. Ndo serdo listados equipamentos em contrato.

Equipamento selecionado é destacado no gride.

Na guia medidores sdo listados os medidores do equipamento atual do contrato, ao clicar com
o bot3o direito do mouse sdo habilitadas funcdes para informar/manter medidores de retirada.

—— = 5
.‘
L=
Equipamento  Medidores |

[vedidor [vedidor (Faty _[Data itmo Medidor _|valor Uitimo Medidor | Medidor Retrada | Quandidade Franguia _|Valor Franquiz___|valor Excedente
PBA+ PBA% 30/03/2021 6.800 0 5.000 350,0000 70,000
CORA4  |CORA4 30/04/2021 12680 [ 2000 400,0000 200,000

K1 __ D]
Informe medid... ~ — O X
T e —( T
131 E120 = L X523
== ]
S K Gancelar
‘ ; D]
Equpamento Produto . Sére Fabricante Patrménio
Equipamento - Troca Técnica — O X
Equipamento  Meddores |
Edidor [Medidor Fat) _[Data Ultimo Medidor _[Valor Ultimo Medidor _|[Medidor Retirada wandidade Franguia _|Valor Franquia__|Velor Excedente |
PBA4 30/03/2021 6.80¢ 7.200 5.000 350,0000 70,0000
DRA4|CORA 30j04f2021 1268 13.600 2000 00,0000 200,0000
[d] D]
I [Nome Produto . série [patrimé
131 E120 LEXMARK E120 IMPRESSORA LASER 12315

6.7.1.2 Equipamento entrada contrato (configuragdes)

Na guia configuracdes de troca, inserir as configuracbes para realizar a troca como: Data da
retirada, data da instalagdo, rateio dos valores de franquia e quantidade de franquia, tanto para

0 equipamento que sai quanto o que entra e se deve gerar ordens de servigo.

31



)\ SOFTILUX

EISTEMAS

32

Assinalar as agdes que o sistema deve fazer: Alterar dados do endereco de instalagcdo, abrir OS
de envio e abrir OS retirada. Estas a¢des sdo opcionais.

& Equipamento - Troca Técnica - o ®
e —
‘Equpamenta. Produto . Séne Fabricante Patrménio
» [ i = I I
Clente Contrato.
[57-075 - TRANGPORTES LTDA #E B
| st
¥ Equamentos com mesma roduts [ Easmsmentes de srpresa [ Equpamentos da dente

[T 1 0|
Eqipaments Produta W, Sére Fabricanie. Paiminia
e Es s T \
‘Gonfraches de T1oca | Medidores | Grder de Servi -Enio | Ordem de Servign Reorno | a
owtaetrada: PRSI ] ® el " Mo lrico € rofral C omproam e
Equpaments Retrada
ata rstaia : 2105121 ] [* Fatrar Umo Periodo ¥ Fohrer Préata "
¥ Aterar ¥ Gerar emo [ Gerar Eechar

Na guia medidores clicar com o botdo direito do mouse para informar os contadores de entrada

e, se necessario alterar dados de faturamento.

‘ 48 tquipamento - Traca Técnica - m] X
Eupamenty  Meddares |
[predidor [Meddor (Fat) _Data Utsimo Medidor _|valor Utme Medider | I ek Frangus |Valr Excedente.
Paas A% 03721 5300 o 5,000 350,000 7,000
|coras  conas |30/0412021 12.680 13,600 2.000 400,000/ 200,000

4

Arraste um cabegaba e colura aqu para agrupar peia coluna

Easpament]produto ome Produto . séne. frarmé
| 131 F120 LEXMARK E120 IMPRESSORA LASER ‘12345 X823
[ | ]
Eupanentc Produte . i Fabrcante Farméne
B B = I [ —
Confgragies de Troca Medtres. | orcem de Serviga - Envio | Ordem de Serviso - Retoma | 0

pas 0472021 7.200

[Meddor _[Mecidor (Fat) [Data Litme Meddor _|Vaior Uttimo Medidar &W |Quandidade Frangua _|Valor Franaua _|Va
PBA4 7.200/ £,000] sl

35,0000 L

I 1

[«

eonca
Informar Medidor 5}
Alterar Dados Faturamento Ee

™™

|M.m.‘ ml ot
rera

| G ® Moinco € rorral € sampriam ‘Lroca Técrica

[¥ Fatwar Pré ot ﬁ
[ Alterar dados dentejendereqo instalagsc [ Gerar ordem de servigo de envio [ Gerar ordem de servico de retorn: Bechar

Equipamento - Troca ...

Medidor
o s R—

Quandidsde Franquia

— O x

Medidor (Faturamente)
PBA+

Valor Franguia

5.000

Valor Excedente

[ 350,0000

Fator Producio

70,0000

[ 1

ator Produglo
(® 1-Multipica ( 2-Divide

| Faturamento Fixo

 Alterar |

[ 1sento de Fanquia

X cancelar |

Na guia ordens de servico, informar os itens solicitados para gerar as OS’s de instalacdo e

retorno.
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| & Fquipamento - Troca Técnica - [m} X

Easpanenty Meddres |

e e P Y e [ T g e g e [ e P [
CO Disma am so 3000 oo
oass comss 30j08j2021 128 13600 2000 saseo  amp0

[« |[+]

[Easmamert rocutn e Prudita Ty Toatm
T LEXFHARS [138 THPRESSORA LASER 15 =

K1l ]

Ere Troais D) Tameanta satiminic
[ Em =5 =5
Conigroghes e Troca | pedcores] Orden o S -0 | rde e Serogn - Aetama S
Jooca Teerica
tersiente o LS Pame Tpo 2
» [FeoeTE * B2 oAk BRSO P
Tovn TeoCefin  Name oo Defeln
N peracoeamrmeTS fechw |

Apds inserida as informacgdes clicar em troca técnica.

b =
Equipamento  Medidores |
Eddor __[Medidor (Fa) __|Data Ultimo Medidor _|Valor Ultmo Mecidor _|Mecidor Retrada __|Quandidade Franauia_|Valor Franguia___|Valor Excedente__|
BA% PEAS 30/03/2021 6.800 7.200 5000 350,0000 70,0000
] DRA4 CORA4 30/04/2021 12680 13.600 2,000, 400,0000 200,0000

3 E Confirmar X D]

| [Equipamentproduto ‘ﬂ Este processo nao pode ser revertido. patrimé
131 E120 X523

Deseja realmente fazer troca técnica dos equipamentos ?

' [ sm | wo | O

Equipamento, | Patriménio
| 51 [0 iz T 523

| Ses de Troca | Medidores | ~Envio | Ordem de Servico -Retormo |
l} Equipamento Instalagio (Pro-Rateio) @
1 (" Geral (® Mo Inico (" NoFinal (" semPré-Rata Troca Técrica

DataTroca: |15/05/2021 k=] Equipamento Retirada
v Fatutar Uit Peroda [ Foturar riota @
[V Alterar dados ciente/endereco instaiacac [# Gerar ordem de servigo de envio [# Gerar ordem de servico de retorns Ei
[ -

&& Ordem de Servigo - Monitoragao

Cliar ) Equiptneate
Enpren
Tipa Doteita
T Statis
i
P U Wive do Aencimerta
Tos DY - | -
T Stat Equpananis
T L oee: ]
Supon Técnea e - Stntus da Atvidade T Alentmonta
I e - |
= {ipenolSie_[50s[0 Pt Pre. Enge| O o ervc] b 0 e[S Tro 5 e | o
e ) T T S N N 0 B

6.8 Rotina de comissao - # Issue 5657
Incluido nova rotina de comissGes para contratos de locagao.

A rotina tera alguns critérios para gerar a comissao:

- Definir em contrato se a comissao é paga no faturamento de cada parcela ou pagamento total
da primeira parcela, baseado no periodo do contrato.

- Para contratos com franquia deve-se multiplicar o valor da franquia (existente nos
equipamentos do contrato) X o periodo do contrato.

Exemplo: Equipamento 1 - valor de franquia medidor PB RS 1.000,00
Equipamento 1 - valor de franquia medidor Cor RS 500,00

Prazo do contrato 12 meses

Percentual de comissao 2%

Valor da comissdo = (1.000,00 x 12 + 500,00 x 12) * 2% = 360,00
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- Para contratos sem franquia o usudario deve estimar um valor de produg¢do do més. O sistema
deve multiplicar o valor de producdo (informado no excedente) x a quantidade de producdo
mensal informada.

Exemplo: Produgado informada medidor PB 10.000,00
Valor excedente medidor PB: 70,00 (milheiro)
Producgado informada medidor COR 5.000,00

Valor excedente medidor COR: 150,00 (milheiro)

Valor comissdo: ((10.000 x (70/1000) + (5.000 x 150/1000) *12)*2% = ((700,00 + 750) * 12 ) * 2%
= 348,00

Incluido campo no contrato para informa a producdo média.

Gerar a comissao - Listar os contratos por vendedor e periodo de faturamento, calcular a
comissdo, registrar os dados da comissado calculada.

Gerar recibo de pagamento.

6.8.1 Configuracdes para gerar a comissao
Liberar acesso usuario.

Acessar a primeira tela da Locacgdo, entrar em atributos de acesso, incluir o atributo 070 (incluir
parametros de comissdo ao grupo) e, depois, liberar o atributo para os usudrios.

= L= .

ILUX Locacéo / AT. - SOFTILUX DESEN.. — X Atributos - Acessos — O X
= 8 % #o Wi = "
En8v00% COOOF IS0 | V-
/ Atributos de Acesso N
A 7:\() Rotina ‘DEI?D - Indluir pardmetros de comiss3o ao gru\J

|Nume Usuirio Assinatura Usuarig ﬁ
(¥[suporTE SUP el

Acessar o icone Ferramentas -> Parametros comissao

& Locagso - o X b e
Arquivos Ajuda
& L
Contratos Manutencdo Leitura Demonstrativo
pod
- .
Equipamentos Movimentagdo Resumo Relatérios
ar 2 >
o0 £ .4
Suprimentos Cont, Tarifador Forramentas

Margue uma das opg¢des para o calculo da comissao.
Pagar em todos os faturamentos -> pagar mensalmente a comissao, baseado no valor faturado.

Pagar o valor total no primeiro faturamento -> calcular pelo valor da franquia x periodo do
contrato
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Pagar em quantidade especifica de faturamento -> definir uma quantidade de meses em que a
comissdao deve ser calculada, por exemplo: contrato de 12 meses e pagar comissdao nos 03

primeiros meses.

Pardmetros de c... — O X
= e

seqpardmevos [ Parametro Ative [

Metodo de pagamento de comisséo:

F e et

(" Pagar valor total no primetro faturamento

(" Pagar em quantidade especifica de faturamentos

= |
-4

Tela de cadastro do grupo de contrato definir o vendedor, percentual de comissao, parametro

de comissao.

&8 Grupo de Contratos ]

COOCFREL S ¥ . g=

[P P —— SRy [ S|

Vet T - |

ot [ T @

- E— e

Cotorg[ w3

Para os casos de producdo estimada informar a producdo estimada. Inserir os contadores do
contrato e retornar a tela do grupo de contrato, guia medidor de producdo e informar a

producdo estimada.

6.8.2 Relatdrio de comissao

Depois de faturado o contrato, o sistema credita as comissdes para o(s) vendedore(s) conforme

os critérios definidos.

Para acessar o relatério de comissdo acesse o mddulo financeiro -> tabelas -> comissado gerada

-> opcao F4 relatério

As comissGes creditadas no més devem ser geradas, para ndo fazerem parte do calculo nos

meses seguintes.

-
M Msdulo Financeiro
Arquivos Tabelas Movimentacdo Relatérios Graficos Ferramentas Ajuda
Segmento de Negécio
Centro de Custo
Bancos >
Forma de Pagamento
Moedas

Feriados
Transagdes Financeiras > | ﬁ
Conta Corrente >

Cobranga
Contabilidade N G

Rateio Transagdes Financeiras
” =

= > Comissso |
Tipo Cliente Comiss3o Rateada
Tipo Fornecedor Alterar Comissdo

oFmuK e

B Relatério de Comissdo - Cr...

[ Imprimir Lagotipo

— O x

FRielatérios de ComissSor
Parémetios do Calculo Disaag

(" Base Calculsda (® Crecitadag]

(™ Disponivel x Creditadas

|v DataCredio;  01/05/2021 até 31/05/2021
Vendedor

[ Clente

[ Empresa

r

@

% visuslizagho - Relatérios
File Page Zoom
R LY T o) |

RELATORIO _COMISSAQ

Creditadas

VENDEDORY

CLENTE hove
3 Coveab BE Erpm

CLIENTE PROSPECT
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6.9 Integracao suprimentos Doc Service - # Issue 5719
A integracdo para captura das demandas de suprimentos geradas pelo Software SFX coleta/Doc
Service, avangou com a integracao de novas rotinas.

6.9.1. Configuracdo da integracdo
Acessar a primeira tela do sistema -> configuracdes -> parametro produtos

Marcar a opcdo utiliza Doc service e informar a conta de integragao.

* Conta cadastrada no mddulo de locagao.

1 et - Madda Prohion ooox
COOOFREL 90 ©
s -]

Opes;bo S Feisgdo
BE

6.9.2 Sincronizacgdo de atributos de produtos
Acessar modulo produtos ferramentas -> integracdao DOC

Esta opgdo é utilizada para configurar os produtos (suprimentos) que serdo alimentados
(sincronizados) no sistema SFX Coleta/Doc Service.

Opcio carregar atributos — importa os atributos definidos no SFX coleta/Doc service como: tipo
de materiais, qualidade, cor e fabricante

Opcao atualizar atributos dos produtos — utilizado para a atualizar os atributos dos produtos,
cadastrados no ILUX, a serem sincronizados.

Sincronizar produtos — atualiza a base do SFX coleta/Doc service com os dados do ILUX

Atualizar atributos do produto
Acessar a tela -> mdédulo produtos -> ferramentas -> Integrag¢do Doc -> cadastro atributos

Clicar em sincronizar. O sistema ird trazer as informacdes do DOC referente a tipos de
materiais, qualidade, cor e fabricante.

= e~
=T
= sl =

Atualizar atributos dos produtos
Tela -> médulo produtos -> ferramentas -> Integragdo Doc -> atualizar atributos de produtos
Fazer a pesquisa por cédigo de produto ou familia.

Informar os atributos e clicar em atualizar.
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Tela -> médulo produtos -> ferramentas -> Integragdo Doc -> Sincronizar produtos

Esta opgdo asinformacg&es dos produtos atualizados, para a base de dados do Doc Service/SFX

Coleta.

Cadastro de produto

| M integracao de Produtos

(HOMOLOGAGAO)

a

—

Se o cadastro de produto for do tipo suprimento, serd apresentado uma nova guia integracao

Doc, para atualizar os dados.

Ao final da atualizagdo é possivel sincronizar o produto. Esta funcdo normalmente é feita para

inclusdo de produtos novos.

u Produtos

leDlvES £ 9

-

@

O X

¥ Cartucho de Toner Magenta

Co0OCHIE

4

Geral | Bes Legais |
Qualidade [oigra <]
Material [forer ]
Cor [Bac ]
Fabricante DOC [Wp |
Capacidade (5000

Atualizar

@r

Geral | Ges Legais | ida | ancia na Compra | P.C.P. | Descricdo . Foto | Integragdo DOC
Cédigs Produto Nome do Produta Data Produto Inalive
JoosROT703ND [Catucho de Toner Magerta [ Produto Inatv 2]
C5dProduts Equivalents Familia do Produta Sequencial qiiy
SUPRIMENTOS - ES
‘ | =1l oo gana
Modelo [ Produto Etiguetado | Locagio [ Scraps Ciclo Mensal
[106R0353N0_ [ Produo=Serica [ 9 “_‘
" . mpiic
Durabilidade [ Produto Seriada [ Devolugéo Dbigateri
10000
(™ Pega @ Suprimento | (T Senvigo € Equipamento ¢ Acesséio  ( Etiqueta
Uridade de Medids Unid, Medids Pesa Urid. Medida Volme  Quaniidade de Volumes Pesa Liquida Pesa Bruta
[unpae - Jauiograma > | . [ Nenhum) Cal = 0,000 | o000 | 0,000
Lorgura Ahuia Comprimerto
Irfomativo para Tele Vendas 0000 | 0,000 | 0000
M produtos — o P

TONER HP 1212

ida | Importancia na Compra | P.C.P. | Descrigio , Foto | Inteaiacas BOT |
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7. MODULO ASSISTENCIA TECNICA
7.1 Formularios OS- # Issue 5655/5656/5660

Modelo 18: Traz os itens fora das linhas e colunas (ajustado)

Modelo 34: ndo traz todos os itens listados (ajustado a impressdo dos itens)
Modelo 41: Listar histdricos do equipamento do contrato atual

Modelo 44: Ajuste nos campos acdo e defeito.

Modelo 50: Traz os itens fora das linhas e colunas (ajustado) incluido TOTAL
Novos modelos:

Modelo 54

Modelo 55

Modelo 56

7.2 Tela Kaban - # Issue 5644 — ticket 9354
Incluido campo cidade.

Kanban Tecnico

Data Previsio atendmento : Témico Status
19/05/2021 v | aw [29/05/2021 + | [rodes v | -meerp

TECNICOZ

—
PrevisBo atendimento : 25/05/2021 08:00
onio :

Liberado : Sim

aitacs
Status : DESPACHADO NOVOL31
(Cidadie : FLORIANGPOLTS (5C)

7.3 Relatorio Assisténcia técnicas

7.3.1 Relatério devolucdo de pecas - # Issue 5709

Médulo Assisténcia Técnica> Botdo Ordem de Servigo > Menu Relatérios> Submenu ordem de
servigo — produtos -> opg¢do pendente devolugdo.

Ajuste para listar ordens de servigos com todos os tipos de status.

7.4 Abertura OS — atalho cadastro status - # issue 5686/5633 — ticket 9434/9380
Modulo assisténcia técnica -> ordem de servico -> abertura ordem de servico -> salvar -> status

Corrigido erro ao acessar a tela status pelo atalho.

Incluido nova fonte (Jira).

7.5 Alteracdo de OS - # Issue 5674 — ticket 9412

Adicionado campo seq. OS cliente para alterar.
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7.6 Movimentacao de itens OS - # Issue 5811/5629 — ticket 9681/9349/9348

39

Moddulo Assisténcia Técnica> Botdao Ordem de Servico> Botdao Manutencao OS> Botdo Recibo>
Janela "Recibo Individual"> Opg¢3o "NAO"

Imprimir endereco de instalacdao do equipamento.

Exclusdo item — ajuste na exclusdo de itens baixados via movimento de estoque.

Cancelamento de pedido origem ordem de servigo de retorno.

7.7 Vincular local de estoque técnico - # issue 5760
Esta funcionalidade tem por objetivo vincular local de estoque ao técnico.

Este recurso ird permitir que o técnico visualize os produtos que tem em seu local de estoque,
no aplicativo ILUX APP, possibilitando inserir as pegas trocadas ou necessarias na OS, via

aplicativo.

Etapas:

Liberar acesso para configurar local de estoque x técnico.

Acessar modulo de locacdo -> tela inicial -> botdo tabelas de acesso

Incluir tabela 0036 — Técnico x local d

e estoq ue
ILUX Locagdo / AT, - SOFTILUX DESENVOLVIMENTO.., - X
= L}‘-Qg? * Q0%
/ Tabelas de Acesso
Configuragao - Usudrios Acesso — O %

SUPORTE

[Tabela

0021 -Tipo de Pendéncia

0022 - Ordem de Servico [ Status
0023 - Suporte / Atendente

0024 -Teritério

0025 - Supervisor

0025 - Ordem de Servico / Tipa
0027 - Parametros das Configuracbes
002 - Contratos /Tipo

0029 - Contratos / Status

0030 - Parémetros do Faturamento
0031 - Contratos / Suprimentos

LaT
LaT
LaT
LaT
LaT
LaT
LaT
LaT
LAT
LaT
LaT

0032 - Contratos / Suprimentos | Movimentago LaT
0033 - Contratos / Suprimentos / Qualidade LAT
0034 - Contratos / Suprimentos / Parametrizagio LaT
182036 - Técrico x Local de Estoque i x|
B ] v X
Insexi Exchir Salvar  Cancelar

Criar local do estoque do técnico.

B

W n G0 GG 60 e G 66

[Médulo [visivel [incuir_[Alterar [Excuir _[Relatsrio |
S s

G n BB GGG 60 e GG n
G n BB GGG 60 e GG n

Entrar no mddulo produtos -> tabelas -> local de estoque

Definir codigos e nome dos locais e marcar a opc¢do local estoque do técnico.

v

Ll

u Mddulo Produtos

Arquivos | Tabelas Movimentacdo Relatérios Ferramer
Correlacdo de Produtos X Clientes
Série de Produtos

Local de Estoque
Tipo de Local de Estogue
Localizagdo

Fabricante
Ficha Técnica de Produtos

Tipos de Servicos
S LY [ =

'_‘ Local de Estogue -

H ®

Cod Local de Estoque | TEC-02
Mo Local de Estoque |TECNICO 02

Tipo Local de Esloque | TECNICD-PECAS

CG

5| =

Fomesedor | (Nenhum)
|v {ocal de Estoque Inventariavet
[ Local de Estaque do Téerica

Tipo
® Prépio (" Consignado
" Tersios

g

&

39



Qs

OFTILUX

—_— EISTEMAS

Vincular técnico x local de estoque

40

Entrar no moddulo de assisténcia técnica -> tela principal -> arquivos -> tabelas ->
atendente/suporte

Selecionar o técnico clicar icone local de estoque

Selecionar o local de estoque do técnico e também locais de estoque que o técnico podera

visualizar.

Suporte Técnico / Operadores - ] X
V. V. fl
CoClFIeHI0 ¥ -
Nome Ususiin Nome Completo [V Status - At
|recricoz [ & x [TEcnIcoz
Endereso Nimero  Baino Cidade UF
[ [ [l FLORISNOPOLIS (5C) ~|fsc =
Complemerto CEP E-mail
| [ [infesc2007@amail.com
DOD Fone Celular N Newtel
T Famecedar / Técnico Tercerizado
[~ Buserte | (~ Operadsr & Técrico  ( Logistica [ Merhum =1

[# Cobrar hora cheia no stendimenta

Walor Hora Técnica Walor KM Percorida
20,00 0.7

[# Cobrar Tempa de Visgem no

[~ Irprivit Endereca na NLF

Ao Localmsoqud|

| X

Atualizar estoque técnico

Lo cni — = écnis

Suporte Técnico x Local Estoque ] x Suporte Técnico x Local Estoque

Técnico Empresa Técnico Empresa :

[recnicoz [eoFmUX SISTEMAS [=]| Eechar [fecricoa [soFTILX StsTEMAS i
Selecionar Local \dastrados p/ Técnico Selecionar
[Local Estoque_[Nome Local Estoque [a] [Local Estoque[nome Local Estoque ] [Coca Estous [Nome Local Estoas - [Cocal Eotor Ea=Ts
7 Ativo Imobiizado 2 LOJA TEC-02 TECNICO 02
8 Locapos DEVOLUCAO 1 CONSUMO
0 suvos n Lochcko
[N MANUTENCAD v s s
*Z‘D““ gé:::m*‘c"" 7 Ativo Imobilzado v

8 LOCADOS

Y VIRTUAL TENICO 2 5 R X
[SIMPRESS SIMPRESS <sem dados para exibir > HUB1 MANUTENCAO
s MANUTENCAD e pmEs
T Hus2 DEMONSTRACAO
PCUSADAS |PECAS USADAS » SCRAP
L1 BRASIL -LJ01 o VIRTUAL TECNICO

- Feenico - 1070 SRS sivpRESS
Tecoz TECNICO D2 ¢ MANUTENGAO

TECMICO1 |TECNICO

A1 ¥ oCiisanas lprcas A

@ Locald Estoque que pode apenss ser vincuiado 3 um Técrico |;| ]

Para informar as pecas que o técnico ird utilizar em seu estoque é necessario fazer uma
transferéncia de saldo, entre estoques.

A transferéncia serd feita pelo mdédulo produtos -> movimentagdo de estoque.

Como sugestdo, crie operacdes E/S exclusivas para transferéncia de pecas entre os locais.

| & |[TEC-02 [TEcrico oz |

u Movimentagdo de Estoque - O
Operagao EfS
=3 |2. 1.01.03 |Transferénuas p/ local estoque Técnico - saida x
Sasida Entrada I
Empresa
% 1 |SOFTILUX SISTEMAS x

Centro de Custo
2 0 | {Menhum)

Produto
% [cnooss

|CILINDRO RICOH AFICIO 1014/1016

Obs : |

Data Movimento : |153/06/2021 15

Quantidade :
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8. ARQUIVOS FISCAIS SPED ICMS/IPI e PIS/COFINS — SINTEGRA

8.1 SPED FISCAL
Moddulo Comercial> Menu Movimentacdo> Submenu Exportacdo> Submenu Geragcdo de
Arquivos para o Fisco

No arquivo SPED, registro E250, o cédigo da obrigacdo alterado para 3 digitos.

Implementado configuracado para utilizacdo do custo do produto a ser informado no inventdrio
do SPED.

Em geral é utilizado o custo médio, entretanto o arquivo deve ser validado pela sua
contabilidade, garantido que as informag0Oes estejam corretas.

'_‘ Pardmetros de Exportagdo Fiscal -

Ele Nk CEISTE
Periodo | L]
. ~
¥ REG_HOO
[ REG_HOOS R Detalrventarin Fiss  Dats lnwentario - |31/01/2017 Mativo Inventio: |07
¥ REG_HOIO [~ Listar saldo zero Tipa de Custo
(¢ 0-CMC ~ 3-CMC2
v REG_HO20 " 1 - Custo Ultima Compra " 4 -Fabricag3o
v REG_H390 2 -Valor Dltima Compra

9. CONFIGURACOES E PERMISSOES DE ACESSO

9.1 Atributos de acesso
Incluido atributo de acesso para vincular conhecimento de frete a despesa.

Entrar na primeira tela do ILUX -> ferramentas -> atributo de acesso

Atributo 0094 — Relacionas despesa x CTe

u Atributos - Acesso - O X

BuscaAbuas . Busca Usudios
Atibutos | = o Usuérius

=
‘ U sudrio | Assinatura

| Jcampo]Descrigia
[M0034 | Relacionar Despesa n CT e

9.2 Configuracdes parametros de comissao - # issue 5735 — ticket 9559
Tela inicial> Botdo Configuragdes> Menu Comercial> Quadro Calcular Comissdo na Nota Fiscal
de Saida com Base:

9.3 Nova tabela de cadastro cliente Nr. PDV - # Issue 5696

=| Data Madulo : Fin
iCliente - Mr. FDY

9.4 Nova tabela mddulo Assisténcia técnica/Locacao# issue 5760
Acessar modulo de locagdo -> tela inicial -> botdo tabelas de acesso

Tabela 0036 — Técnico x local de estoque

LAT 3 3 5 5 5

co ¥ Local de Estogque

[ 0035 - Téani
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10. Portal WEB

11. Reciclados

11.1 Finalizar processo de reciclagem - # Issue 5708
Ao finalizar o processo de reciclagem, movimentando os itens para o estoque, retirar o
cartucho da lista.

11. Célculo custo médio - # Issue 5790 — ticket 9490
Ao realizar a remanufatura o sistema ira considerar o seguinte calculo de custo.

Quantidade atual em estoque =2
Custo médio atual em estoque = 55,00
Quantidade remanufatura=1

Custo da remanufatura = 40,00

Saldo total =3

Custo médio = (1 x 40,00 + 2 x 55,00)/3= 50,00
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12. MANUAIS E LINKS

12.1 Portal WEB
www.softilux.com.br/docs/MANUAL PORTAL WEB REVENDA.pdf

www.softilux.com.br/docs/MANUAL PORTAL WEB CLIENTE.docx

www.softilux.com.br/docs/MANUAL PORTAL WEB TECNICO.docx

12.2 Manuais atualizacdes versdes anteriores

www.softilux.com.br/docs/V18056.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18055.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18054.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18053.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18052.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18051.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18050.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18048 18049.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18047.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18045 18046.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18044.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18043.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18042.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18041.pdf

www.softilux.com.br/docs/V18040.pdf

12.3 Dicas sobre tabelas de acesso e atributos de acesso
www.softilux.com.br/docs/Tabela acesso usuarios.pdf

12.4 Manuais e video aulas Gestdo de Resultado
www.softilux.com.br/docs/ILUX GESTAODERESULTADOS.zip

Para maiores informagdes acesse nossa area de suporte pelo nosso site www.softilux.com.br
area de clientes ou pelos fones 48.3028-1346 ou 3028.1347

Softilux Desenvolvimento de Sistemas.
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