TABELA NOME TABELA MODULO ATIVO
TbhlAgenda Agenda do Usuario PARAMETROS (PAR) SIM
ThlAtributoAc Atributo - Acesso PARAMETROS (PAR) SIM
TblAtributoAclt Atributo itens - Acesso PARAMETROS (PAR) SIM
ThIBancoCedente Banco Cedente FINANCEIRO (FIN) SIM
TbiBancoContas Contas Bancdria FINANCEIRO (FIN) SIM
TblCarteiraTp Tipo de Carteira FINANCEIRO (FIN) SIM
TblCartucho Cartucho PRODUCAO/RECICLADOS (PDC) SIM
TblCartuchoChecklist Cartucho Checklist PRODUGAO/RECICLADOS (PDC) SIM
TblCartuchoEtiq Cartucho Etiqueta PRODUCAO/RECICLADOS (PDC) SIM
TblCartuchoFicha Cartucho Ficha Técnica PRODUGAO/RECICLADOS (PDC) SIM
TblCartuchoParam Cartucho PARAMETROS PRODUCAO/RECICLADOS (PDC) SIM
TblCartuchoProcesso Cartucho Processo Reciclagem PRODUGCAO/RECICLADOS (PDC) SIM
TblCartuchoSolicita Cartucho Solicitagdo PRODUCAO/RECICLADOS (PDC) SIM
TblCentroCusto Centro Custo FINANCEIRO (FIN) SIM
TbICEST Codigo Especificador da Subst.Tributaria COMERCIAL (COM) SIM
TbICFOP C.F.O.P. COMERCIAL (COM) SIM
TblChequePD Cheque Pré-Datado FINANCEIRO (FIN) OPCIONAL
TblCidades Cidades COMERCIAL (COM) SIM
TblClientes Clientes FINANCEIRO (FIN) SIM
TblClientesProd PRODUTOS do Cliente FINANCEIRO (FIN) SIM
TblClientesProdCont Tipos de Contrato do Cliente FINANCEIRO (FIN) SIM
TblIClientesRef Referéncia - Fornecedor FINANCEIRO (FIN) OPCIONAL
TblClienteTp Tipo de Cliente FINANCEIRO (FIN) SIM
TblCobrancaTp Tipo de Cobrancga FINANCEIRO (FIN) SIM
TblColaboradores Colaboradores FINANCEIRO (FIN) SIM
ThlComissao Comissdo FINANCEIRO (FIN) SIM
TblComissaoRat Comissdo Rateada FINANCEIRO (FIN) SIM
TblCompensacaoDoc Compensag¢do de Documentos FINANCEIRO (FIN) SIM
TblCnae Tabela de CNAE COMERCIAL (COM) OPCIONAL
ThlCondPagto Condigdo de Pagamento COMERCIAL (COM) SIM
TblContabilHist Histérico Contabil FINANCEIRO (FIN) OPCIONAL
TblContabilPlano Plano Contabil FINANCEIRO (FIN) OPCIONAL
TblContaCor Conta Corrente FINANCEIRO (FIN) SIM
TblContaCorlLan Lancamentos de Conta Corrente FINANCEIRO (FIN) SIM
TblContaCorRat Conta Corrente - Rateio FINANCEIRO (FIN) SIM
TblContaCorSaldo Conta Corrente - Saldo de Abertura FINANCEIRO (FIN) SIM
TblContaCorTp Tipo de Conta Corrente FINANCEIRO (FIN) SIM
ThlContatoCli Contatos do Cliente FINANCEIRO (FIN) SIM
TblContatoFor Contatos do Fornecedor FINANCEIRO (FIN) SIM
TblContratos Contratos FINANCEIRO (FIN) SIM
TblContratoTp Tipos de Contrato FINANCEIRO (FIN) SIM
TblDespesas Despesas FINANCEIRO (FIN) SIM
TblDespesasRat Despesas - Rateada FINANCEIRO (FIN) SIM
ThlDespesasVPrev Despesas Viagem Previsdo FINANCEIRO (FIN) SIM
ThlEmpresa Empresa PARAMETROS (PAR) SIM
ThblEstoglLocal Local de Estoque PRODUTOS (PROD) SIM

Usado em casos especificos como Vendas para o Mato Grosso



TblEstoglocalTp Local de Estoque - Tipo PRODUTOS (PROD) SIM
TblEstogMov Movimento de Estoque PRODUTOS (PROD) SIM
ThlEstogMovlt Movimento de Estoque - itens PRODUTOS (PROD) SIM
TblExportaFisco Parametro Exportagdo Fiscal PARAMETROS (PAR) - COM SIM
TblFeriados Feriados FINANCEIRO (FIN) SIM
TblFormaPagto Forma de Pagamento FINANCEIRO (FIN) SIM
TblFornecedores Fornecedores FINANCEIRO (FIN) SIM
TblFornecedorTp Tipo de Fornecedor FINANCEIRO (FIN) SIM
ThIHistCCor Histdrico de Conta Corrente FINANCEIRO (FIN) SIM
TblICMSTp I.C.M.S. - Tipo COMERCIAL (COM) SIM
TblIICMSTransfEst I.C.M.S. - Transferéncia Estadual COMERCIAL (COM) SIM
TblIICMSUF I.C.M.S. - U.F. COMERCIAL (COM) SIM
Tblinventario Inventdrio do Estoque PRODUTOS (PROD) SIM
TblLiberaPagto Liberagdo de Pagamento FINANCEIRO (FIN) OPCIONAL
TbIMensagemParam Parametro de Mensagens Mensageria PARAMETROS (PAR) OPCIONAL
TbIMoedas Moedas FINANCEIRO (FIN) SIM
TbIMoedasCota Cotagdo da Moeda FINANCEIRO (FIN) OPCIONAL
TbINBM N.B.M. COMERCIAL (COM) SIM
ThINegocioSeg Segmento de Negdcio FINANCEIRO (FIN) SIM
TbINFEntrada Nota Fiscal de Entrada COMERCIAL (COM) SIM
TbINFEntradalt Nota Fiscal de Entrada - Itens COMERCIAL (COM) SIM
TbINFSaida Nota Fiscal de Saida COMERCIAL (COM) SIM
TbINFSaidalt Nota Fiscal de Saida - itens COMERCIAL (COM) SIM
ThlOperacoes Operagdes de Entrada/Saida COMERCIAL (COM) SIM
TPCOrdem Ordens de produgdo PRODUTOS (PROD) OPCIONAL
TPCOrdemltem Ordens de produgdo cadastro PRODUTOS (PROD) OPCIONAL
TPCOrdemParam Ordens de produgdo PRODUTOS (PROD) OPCIONAL
TblPaises Paises COMERCIAL (COM) SIM
ThIPdcContratoTipo CT - Tipo de Contrato PARAMETROS (PAR) SIM
TbIPdcContrato CT - Contrato PARAMETROS (PAR) SIM
ThlParamComerc Parametro comercial PARAMETROS (PAR) - COM SIM
TblParamCtbil Parametro contabil FINANCEIRO (FIN) SIM
TblParamFinanc Parametro Financeiro PARAMETROS (PAR) - FIN SIM
TblParamGeral Parametro geral PARAMETROS (PAR) SIM
ThlParamNFe Parametro NF PARAMETROS (PAR) - NF SIM
TblParamProdut Parametro Produto PARAMETROS (PAR) - PROD SIM
ThlPedidoCpa Pedido de Compra COMERCIAL (COM) SIM
TblPedidoCpalt Pedido de Compra - itens COMERCIAL (COM) SIM
ThlPedidoVen Pedido de Venda COMERCIAL (COM) SIM
TblPedidoVenlt Pedido de Venda - itens COMERCIAL (COM) SIM
TblProcessos Descrigdo de Processos PARAMETROS (PAR) OPCIONAL
TblProducaoTp Fabricante PRODUTOS (PROD) SIM
TblProduto Produto PRODUTOS (PROD) SIM
TbIProdutoFam Familia de PRODUTOS PRODUTOS (PROD) SIM
ThlProdutoFTec Ficha Técnica PRODUTOS (PROD) SIM
TbIProdutoFTeclt Ficha Técnica - itens PRODUTOS (PROD) SIM
TblProdutoPerfil Perfil do Produto PRODUTOS (PROD) SIM




ThlProdutoSaldos Saldos do Produto PRODUTOS (PROD) SIM
TblRateioGrp Grupo de Rateio FINANCEIRO (FIN) SIM
TblRateioPlano Plano de Rateio FINANCEIRO (FIN) SIM
TblReceitas Receitas FINANCEIRO (FIN) SIM
TblRegioes Regibes COMERCIAL (COM) SIM
ThISAC S.A.C. COMERCIAL (COM) SIM
TbISACIt S.A.C. - itens COMERCIAL (COM) SIM
TbISACTp Tipo de Ocorréncia - S.A.C. COMERCIAL (COM) SIM
ThlSerieNF Serie de produtos PRODUTOS (PROD) SIM
TblSerieNF Série de Nota Fiscal COMERCIAL (COM) SIM
ThlServicos Servigos PRODUTOS (PROD) SIM
TblTabPreco Tabela de Preco COMERCIAL (COM) SIM
ThlTabPrecolt Tabela de Prego - itens COMERCIAL (COM) SIM
TbITeleVendas Tele Vendas COMERCIAL (COM) SIM
TblTeleVendasM Tele Vendas - Motivo COMERCIAL (COM) SIM
TblTeleVendasS Tele Vendas - Status COMERCIAL (COM) SIM
ThlTextoNF Texto de Nota Fiscal COMERCIAL (COM) SIM
TblTransFin Transagdo Financeira FINANCEIRO (FIN) SIM
TbITransFinGrp Grupo das TransagOes Financeiras FINANCEIRO (FIN) SIM
TblTransFinOrcR Transagdo Financeira Or¢ado/Realizado FINANCEIRO (FIN) SIM
TblTransporta Transportadora COMERCIAL (COM) SIM
TbIUF U.F. COMERCIAL (COM) SIM
TbhlUnidMedida Unidade de Medida COMERCIAL (COM) SIM
TblUsuarios Usuarios PARAMETROS (PAR) SIM
ThlUsuariosAC Usuarios - Acesso PARAMETROS (PAR) SIM
TblUsuariosGrp Grupo de Usuarios PARAMETROS (PAR) SIM
ThlUsuariosGrpAC Grupo de Usuarios - Acesso PARAMETROS (PAR) SIM
TblVendedores Vendedores FINANCEIRO (FIN) SIM
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ATRIBUTO [DESCRICAO ATRITUBO DE ACESSO MODULO FINALIDADE

0001 Fluxo de Caixa FINANCEIRO Gerar relatdrio de fluxo de caixa

0002 Recalculo C.M.C. PRODUTO Recalcular o custo médio dos produtos

0003 Custos x Preco de Venda dos Produtos COMERCIAL Gerar relatdrio de vendas x o custo do produto

0004 Créditos/Débitos I.C.M.S. / I.P.I. COMERCIAL Gerar relatdério de créditos e débitos de ICMS

0005 Conferéncia Saldo Fisico PRODUTO Reorganizar os saldos dos produtos de acordo com as movimentagdes

0006 Consulta Saldo Conta Corrente FINANCEIRO Visualiazar o saldo da conta corrente no sistema

0007 Impressdo Boleto Bancario FINANCEIRO Imprimir boletos bancarios

0008 Impressdo Cheque FINANCEIRO Imprimir cheques

0009 Impressdo Duplicata COMERCIAL Imprimir duplicatas

0010 Custos do Produto PRODUTO Visualiar o custo do produto

0011 Crédito (Cliente) FINANCEIRO Liberar crédito do cliente para vendas

0012 Crédito (Fornecedor) FINANCEIRO Liberar crédito do fornecedor para as compras

0013 Tabela de Preco(Reajuste) COMERCIAL Reajustar tabela de preco de produtos

0014 Transferéncia Carteira/Reserva COMERCIAL Transferir o saldo de carteira para reserva nos pedidos de venda

0015 Exportagdo Fiscal FINANCEIRO Gerar exportacgdo fiscal para integragdo com sistemas fiscais como sped, sintegra
0016 Exportagdo Contabil FINANCEIRO Gerar exportagdo contabil para integragdo com sistemas contdbeis

0017 Importagdo de Relatérios FINANCEIRO Utilizar para importar relatérios gerados pelo préprio ILUX

0018 Liberagdo de Despesas FINANCEIRO Liberar baixa de despesas por faixa de valor e usuario

0019 Impressdo / Reimpressdo Nota Fiscal COMERCIAL Reimprimir notas fiscais - somente para modelos em formulario continuo
0020 Cancelamento de Nota Fiscal COMERCIAL Cancelar Nota Fiscal, Fatura de Locagdo, Nfe

0021 Andlise Requisicdo de Material PRODUTO Analisar requisi¢des de material internas

0022 Andlise Cotacdo COMERCIAL Analisar as cotagoes

0023 Controle de Despesas de Viagem FINANCEIRO Aprovar despesas de viagem

0024 Formacgdo do Prego de Venda COMERCIAL Reajustar tabela de preco de produtos através da rotina formacgdo prego de venda
0025 Vendedores (Comissdo) FINANCEIRO Permitir alterar pagamento de comissdes de vendedores

0026 Limpar dados na Receita referente a Cobrancga Eletrénica FINANCEIRO Apagar informagdes do boleto na receita

0027 Descartar NF-e COMERCIAL Descartar notas eletronicas com status de rejeitada

0028 Relatérios Simplificados FINANCEIRO Acessar relatorios simplificados

0029 Clientes (Dia p/ Bloqueio do Faturamento) FINANCEIRO Bloquear o faturamento no cadastro do cliente ap6s X dias com titulos em aberto
0030 Relatério Mala Direta COMERCIAL Restrigir acesso ao relatdrio de mala direta

0031 Ajuste de Nota Fiscal COMERCIAL Permitir ajustar valores nas notas fiscais que ndo gerem receitas, exemplo devolugdes
0032 Contas a Receber / Receitas (Baixa do Documento) FINANCEIRO Permitir a baixa de despesas e receitas

0033 Alteragdo de Vendedores FINANCEIRO Tocar os vendedores do cadastro de clientes em lote

0034 ECF NAO UTILIZADO |N3o utilizado

0035 Etiquetas COMERCIAL Restringir acesso ao relatério de etiquetas

0036 Devolugdo de NF COMERCIAL Vincular notas de entrada (compra) com notas de devolugdo (saidas)

0037 Impressdo NF em Lote COMERCIAL Imprimir faturas de locagdo, boletos e demonstrativos de faturamento em lote
0038 Configurar/Visualizar Valor de Documentos FINANCEIRO Permitir visualizar o valor da despesa conforme transagdo financeira

0039 Gestdo de Resultados NAO UTILIZADO |N3o utilizado

0040 CC-e Manutengdo COMERCIAL Enviar carta de corre¢do eletronica

0041 Data Vencimento (Receita/Despesas) FINANCEIRO Permitir alterar a data de vencimento da receita ou despesa

0042 Alterar Nr. Documento Despesa COMERCIAL Permitir alterar o nimero do documento na entrada de notas fiscais

0043 FAP (Ferramentas de Apoio) COMERCIAL Acessar o médulo FAP - somente para clientes que tem acesso

0044 Parametro Financeiro Baixa de Receitas FINANCEIRO Permite usudrio baixar despesas e receitas

0045 Consulta Preco Venda / Saldos TELEVENDAS Visualiza o saldo e prego de vendas nos itens

0046 Tele vendas consultar clientes com Vendedor (0 - Nenhum) TELEVENDAS Permite visualizar os clientes vinculados ao vendedor (0-nenhum)




0047 Tele vendas consultar clientes de outros Vendedores TELEVENDAS Permite visualizar os clientes vinculados a outros vendedores
0048 Imprimir NF Servigo/Locagdo Cancelada COMERCIAL Rotina impressdo em lote para imprimir faturas canceladas
0049 Inativar Local Estoque do Produto PRODUTO Inativar locais de estoque no médulo produto
0050 Modulo Contratos - Gerar Fechamento CONTRATOS Acessr rotinas do médulo de contratos de cloud e servigos de Tl
0051 Médulo Contratos - Gerar Pedido p/ Faturamento CONTRATOS Acessr rotinas do médulo de contratos de cloud e servigos de Tl
0052 Moédulo Contratos - Cancelar Faturamento CONTRATOS Acessr rotinas do médulo de contratos de cloud e servigos de Tl
0053 Mddulo Contratos - Reajustar Valores CONTRATOS Acessr rotinas do médulo de contratos de cloud e servigos de Tl
0054 Mddulo Contratos - Permitir Acréscimo / Desconto CONTRATOS Acessr rotinas do médulo de contratos de cloud e servigos de Tl
0055 Mddulo Contratos - Visualizar Demonstrativo CONTRATOS Acessr rotinas do mddulo de contratos de cloud e servigos de Tl
0056 Excluir agendamento de vendedores TELEVENDAS Permite excluir os agendamentos dos vendedores no médulo televendas
0057 Agendamento automatico de vendedores TELEVENDAS Executa rotina de agendamento automdtico
0058 Renegociagdo de titulos no contas a receber FINANCEIRO Acessa rotina de renegociagdo de titulos
0059 Remessa Boletos FINANCEIRO Permitir gerar remessas de boletos
0060 Baixa boletos - arquivo retorno FINANCEIRO Permitir importar arquivo de retorno do banco, para baixa de boletos
0061 Inativar cadastro de produtos PRODUTO Inativar cadastro de produtos, ngao utilizados e sem saldo
0062 Integragdo pedidos WEB X ILUX COMERCIAL Integrar pedidos de loja virtual com o ILUX (consultar suporte)
0063 Cancelar pedido de venda COMERCIAL Rotina para cancelar pedidos de venda - tela pedido de venda
0064 Encerrar pedido de venda COMERCIAL Rotina para encerrar pedidos de venda, atendidos parcial - tela pedido de venda
0065 Cancelar baixa de receitas ou despesas FINANCEIRO Permitir cancelar uma baixa de receita ou despesa - recebida/paga
0066 Cobranga eletronica FINANCEIRO Permtiir visualizar a rotina de cobranca eletronica
0067 Relatério DRE FINANCEIRO Visualizar relatério de demonstragdo de resultados (DRE)
0068 Follw up cobranga FINANCEIRO Acessar rotina de cobranga - Follow -up cobranga
0069 Relatdrio Fluxo financeiro FINANCEIRO Visualizar relatério fluxo financeiro
0070 Alteragdo de margem automatica PRODUTO Permitir incluir percentual de margem de vendas para todos os produtos
0071 Todos cadastros de estoque para produto (fungdo F5) PRODUTO Permitir vincular todos os locais de estoque a um determinado cadastro de produto
0072 MDF-e COMERCIAL Acessar mddulo Manifesto documento Fiscal Eletrénico - MDF-e
0073 Cadastro de cliente - visualizar titulos e pedidos FINANCEIRO Visualizar na tela do cadastro do cliente receitas, titulos e NF's
0074 Duplicar cadastro de pedidos FINANCEIRO Rotina para duplicar cadastros de cliente
0075 Alterar preco de custo do item - pedido de venda COMERCIAL Permite alterar o prego de custo dos itens, em pedidos de venda de remessas e similares
0076 Alterar observagdo cliente COMERCIAL Permite alterar a guia observagdes no cadastro do cliente
0077 Relatério rapido pedido de venda outro vendedor COMERCIAL Restringi a geragao de relatérios por vendedor
0078 Relatério de NF saida x pedido de venda COMERCIAL Restringi a geragdo de relatdrios por usuario
0079 Exportagdo NF de saida COMERCIAL Restringi a geragdo de relatérios por usudrio
0080 Relatdrio sales out COMERCIAL Restringi a geragdo de relatdrios por usuario
0081 Gerar relatérios de outro vendedor (comercial) COMERCIAL Restringi a geragao de relatérios por vendedor
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TABELA NOME TABELA MODULO

0001 Contratos LOCACAOQ/ATECNICA (LAT)
0002 Contratos / Bénus LOCACAO/ATECNICA (LAT)
0003 Contratos / Grupos LOCACAOQ/ATECNICA (LAT)
0004 Contratos / Equipamentos LOCAGAO/ATECNICA (LAT)
0005 Contratos / Suprimentos e Acessorios LOCACAQ/ATECNICA (LAT)
0006 Contratos / Medidores LOCAGAO/ATECNICA (LAT)
0007 Demonstrativo LOCACAQ/ATECNICA (LAT)
0008 Equipamento LOCACAO/ATECNICA (LAT)
0009 Equipamento / Medidores LOCACAQ/ATECNICA (LAT)
0010 Equipamento / Medidores Itens LOCAGAO/ATECNICA (LAT)
0012 Equipamento / Tipo LOCACAOQ/ATECNICA (LAT)
0013 Equipamento / Garantia LOCAGAO/ATECNICA (LAT)
0014 Medidores LOCAGAO/ATECNICA (LAT)
0015 Ordem de Servigo ASSISTENCIA ATECNICA (AT)
0016 Ordem de Servigo / Agendamento ASSISTENCIA ATECNICA (AT)
0018 Tipo de Defeito ASSISTENCIA ATECNICA (AT)
0019 Ordem de Servigo / Itens ASSISTENCIA ATECNICA (AT)
0020 Ordem de Servico / Tabela Prego Atendimento ASSISTENCIA ATECNICA (AT)
0021 Tipo de Pendéncia ASSISTENCIA ATECNICA (AT)
0022 Ordem de Servigo / Status ASSISTENCIA ATECNICA (AT)
0023 Suporte / Atendente ASSISTENCIA ATECNICA (AT)
0024 Territério ASSISTENCIA ATECNICA (AT)
0025 Supervisor ASSISTENCIA ATECNICA (AT)
0026 Ordem de Servico / Tipo LOCAGAO/ATECNICA (LAT)
0027 Pardametros das Configuragdes LOCACAQ/ATECNICA (LAT)
0028 Contratos / Tipo LOCACAO/ATECNICA (LAT)
0029 Contratos / Status LOCACAQ/ATECNICA (LAT)
0030 Pardmetros do Faturamento LOCAGAO/ATECNICA (LAT)
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ATRIBUTO|DESCRICAO ATRITUBO DE ACESSO MODULO FINALIDADE

0001 Incluir Copias Descontadas LOCAGAO Incluir copias descontadas nas leituras de equipamentos
0002 Excluir Cépias Descontadas LOCACAO Excluir cépias descontadas

0003 Incluir Leitura Manual LOCAGAO Incluir leitura de equipamentos

0004 Excluir Leitura Manual LOCACAO Excluir leitura de equipamentos

0005 Reiniciar Medidor LOCAGAO Reiniciar medidores de equipamentos

0006 Intervengdo Técnica LOCAGCAO Inserir uma leitura anterior no sistema

0007 Gerar Demonstrativo LOCAGCAO Gerar demonstrativos de faturamento

0008 Cancelar Demonstrativo LOCACAO Cancelar demonstrativos de faturamento

0009 Gerar Pedido De Venda LOCAGAO Gerar pedidos de venda a partir do demonstrativo

0010 Cancelar Faturamento LOCACAO Cancelar pedidos de venda

0011 Acréscimo/Desconto no Demonstrativo LOCAGAO Incluir acréscimos ou descontos nos demonstrativos

0012 Alterar Observagdo Demonstrativo LOCACAO Incluir observaces nos demonstrativos

0013 Relatério do Demonstrativo LOCAGAO Imprimir demonstrativo

0014 Gerar Contratos LOCAGCAO Gerar contratos

0015 Cancelar Contratos LOCAGAO Cancelar contratos

0016 Reajustar Contratos LOCACAO Reajustar contratos

0017 Renovar Contratos LOCAGAO Renovar contratos

0018 Finalizar Contratos LOCACAO Encerrar contratos que nao serdo renovados

0019 Incluir Equipamentos nos Contratos LOCAGAO Incluir equipamentos novos em contrato

0020 Cancelar Equipamentos nos Contratos LOCAGCAO Cancelar equipamentos

0021 Alterar Valores nos Contratos LOCAGAO Alterar valores de franquia, excedente e quantidade franquia
0022 Movimentagdo De Equipamentos LOCACAO Enviar suprimentos para contrato

0023 Parametros De ConfiguragBes LOCAGAO Configurar parametros da locagdo

0024 Gerar Resumo LOCACAO Vsualiar resumo gerencial

0025 Abertura de O.S. ASSISTENCIA TECNICA  |Abrir ordens de servigo

0026 Alterar O.S. ASSISTENCIA TECNICA  |Alterar ordens de servigo

0027 Atendimentos de O.S. ASSISTENCIA TECNICA Incluir atendimento técnico na ordem de servigo

0028 Manutengdo de O.S. ASSISTENCIA TECNICA Incluir e enviar pegas na ordem de servigo

0029 Fechamento de O.S. ASSISTENCIA TECNICA  |Fechar ordem de servico

0030 Cancelamento de O.S. ASSISTENCIA TECNICA Cancelar ordens de servico

0031 Reabertura de O.S. ASSISTENCIA TECNICA  |Reabrir ordens de servigo

0032 Alterar Observagdo O.S. ASSISTENCIA TECNICA Alterar observagdes nas ordens de servigos

0033 Ferramentas de Manutengdo de Contratos ASSISTENCIA TECNICA Fazer ajustes no contrato, corrigir linhas de faturamento
0034 Alterar Data/Hora Abertura O.S. ASSISTENCIA TECNICA Permitir alterar a data/hora na abertura da ordem de servico
0035 Marcar Demonstrativo Como Faturado. ASSISTENCIA TECNICA Definir demonstrativo como faturado, sem a gerar pedido de venda
0036 Liberagdo de Atendimento da O.S. ASSISTENCIA TECNICA Liberar ordens de servigo

0037 Manter Tabela de Ocorréncias do Contrato. LOCAGAO Informar ocorréncias nos contratos

0038 Alterar Quantidade no Histdrico do Equipamento para Remessas LOCAGAO Alterar a quantidade de envio de suprimentos

0039 Alterar Modelo do Equipamento LOCAGAO Alterar o modelo no cadastro do equipamento

0040 Modulo de Locagdo LOCACAO Permissdo para acessar o médulo de locagdo

0041 Modulo de Assisténcia Técnica ASSISTENCIA TECNICA Peremissdo para acessar o modulo de Assisténcia Técnica
0042 Relatérios LOCAGCAO Acessar relatorios

0043 Langcamento de Medidores LOCAGAO Incluir medidores

0044 Liberar Registros Bloqueados LOCACAO Liberar acesso a registros bloqueados por outro usuario - Tela gerar demonstrativo
0045 Movimentagdo de Estoque Ordem de servigo ASSISTENCIA TECNICA Libera acesso ao botdo para baixa (movimentagdo manual) de itens no estoque
0046 Libera demonstrativo com reajuste atrasado LOCACAO Liberar gerar demonstrativo com pendéncias de reajuste




0047 Altera condigcdo de pagamento na ordem de servigo ASSISTENCIA TECNICA Altera a condi¢do de pagamento na ordem de servigo (orgamento)

0048 Alterar série de equipamento ASSISTENCIA TECNICA Permite alterar a série do equipamento

0049 Ativar/Desativar equipamento ASSISTENCIA TECNICA Ativa/desativa o cadastro do equipamento

0050 Ordem de servigo envio de equipamento ASSISTENCIA TECNICA Rotina de envio de equipamentos na ordem de servico tela de manutengdo
0051 Ordem de servigo retorno de equipamento ASSISTENCIA TECNICA Rotina deretorno de equipamentos na ordem de servigo tela de manutengdo
0052 Histérico de equipamento ASSISTENCIA TECNICA  |Acessar histérico do equipamento

0053 Relatério previsdao de compras LOCACAO Gerar relatério de previsdo de compras, baseado na produg¢do

0054 Relatdrio Rentabilidade LOCAGAO Gerar relatdrio de Rentabilidade

0055 Garantia de equipamento LOCAGCAO Acessar cadastro de garantia - tela equipamento, guia outras informac&es
0056 Incluir leitura mensal LOCAGAO Permitir inclusdo de leitura mensal - tela de leitura

0057 Inlcuir leitura de garantia LOCACAO Permitir inclusdo de leitura de garantia - tela de leitura

0058 Excluir leitura de garantia LOCAGAO Permitir exclusdo de leitura de garantia - tela de leitura

0059 Alterar preco de custo do item - pedido de venda LOCACAO Permite alterar o prego de custo dos itens, em pedidos de venda de remessas e similares
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LIBERAGCAO DESCRICAO ATRITUBO DE ACESSO MODULO FINALIDADE
01 Envio materiais fora de garantia LOCACAO Quanto utilizado tabela de garantia na locagdo, liberado envio de suprimentos fora do prazo
02 Liberagdo alteracdo comissdo vendedores FINANCEIRO Permite alterar a comissdo de vendedores, como: percentual, inclusdo e exclusdo de comissGes
03 Liberagdo Pedido de compra COMERCIAL Aprovacdo de pedido de compra
04 Liberagdo demonstrativo com reajuste atrasado LOCAGCAO Liberar gerar demonstrativo com reajuste vencido
05 Manutencgdo série dos produtos PRODUTOS Permitir alterar status de série de produtos
06 Liberagdo emissdao NF COMERCIAL Liberar pedidos para emissdo de NF
07 Liberagdo de venda prego abaixo tabela de preco COMERCIAL Liberar pedidos de venda com prego abaixo da tabela
08 Liberagdo de pedidos tipo e-commerce COMERCIAL Liberar pedidos de venda, tipo e-commerce para emissdo de NF
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03 - Liberacdo Pedido de Compra

05 - Manutencio Série dos Produtos
06 - Liberacdo Emissdo N.F.

08 - Liberacdo p/ Venda e-commerce

01 - Envio de Materiais fora da Garantia
02 - Liberacio Alteraco da Comiss3o de Vendedores

04 - Liberagdo Demanstrativo com Reajuste Atrasado

07 - Liberagdo p/ Venda abaixo da Tabela de Preco




TECLAS DE ATALHO TIPO OBSERVACAO

ALT + F2 Consulta prego de venda e estoque utilizado nos mddulos Financeiro/comercial/produto
ALT + F3 Acessa rotina de SRC - servigo de relacionamento com o cliente utilizado nos médulos Financeiro/comercial/produto
ALT + F4 Fecha tela Qualquer médulo

ALT + F5 Acessa tela de suporte (chat on line) Qualquer médulo

ALT + F6 Acessa médulo follow up de cobranga Qualquer médulo

ALT + F7 Acessa tela de consulta de contratos Utilizado no médulo de locagdo e Assisténcia Técnica
ALT + F8 Tela rotina de mensageria utilizado nos mddulos Financeiro/comercial/produto
F2 Acessa tela de grade de pesquisa Qualquer médulo

F3 Acessa pesquisa seletiva (contendo) Qualquer médulo

F4 Acessar relatorios Qualquer médulo

F5 Inclui um novo registro Qualquer médulo

F6 Altera um registro Qualquer médulo

F7

F8

F9 Retorna para o primeiro registro Telas de cadastro que tem setas de movimentagdo
F10 Retorna um registro Telas de cadastro que tem setas de movimentagdo
F11 Avanga um registro Telas de cadastro que tem setas de movimentagdo
F12 Avanga para ultimo registro Telas de cadastro que tem setas de movimentagdo
ALT + A Acessa menu arquivos Qualquer médulo

ALT+D Acess tela despesas Médulo financeiro

ALT +F Acessa menu Ferramentas Qualquer médulo

ALT +G Acessa menu graficos Moédulo comercial e Financeito

ALT+M Acessa menu movimentagdo Qualquer médulo

ALT +R Acessa tela Receitas Médulo financeiro

ALT+T Acessa menu de tabelas Qualquer médulo

ALT +A Agenda vebdedor Televendas

ALT +C Acessa cadastro cliente Televendas

ALT +E Acessa tela endereco de entrega/cobranca Televendas

ALT +H Histdricos importados Televendas

ALT +K Cadastro cliente prospect Televendas

ALT +L Gerar arquivo de integracdo para PABX Asterix Televendas

ALT +P Inclui pedido de venda - tela televendas 2 Televendas

ALT +S Consulta saldo de produtos Televendas

ALT +T Acess tela televendas para inclusdo do contato Televendas

ALT + X Tela de situagdo de entrega Televendas

Botdo direito do mouse Lista dimensdes do produto e opgdo para incluir Televendas - de inclusdo de item no pedido

Botdo direito do mouse Incluir agendamento cliente Televendas - tela inicial listagem de clientes

Botdo direito do mouse Visualiza dimesdes do produto, acessa botdo de pesquisa F3, lista locais de estoque Pedido de venda - itens (clicar sobre o item)

Botdo direito do mouse Confirmagdo de entrega, confirmagdo recebimento canhoto, inclusdo observagdo Tela de montagem de carga em NF de saida

Botdo direito do mouse Acesso a todas as rotinas relacionadas a NF de saida Tela NF de saida - manutengdo

Botdo direito do mouse Gerar nosso nimero, imprimir boleto, enviar boleto por e-mail Tela NF de saida - manutengdo - guia receitas




